s Estado do Rio de Janeiro
f % Prefeitura Municipal de Angra dos Reis
';ﬁ Secretaria de Desenvolvimento Econdmico
M Departamento De Administragao

TERMO DE REFERENCIA

I-DO OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para fornecimento, implantagdo, manutencdo e suporte técnico de
plataforma de Business Intelligence (BI), em ambiente de nuvem (SaaS — Software as a Service),
destinada a coleta, organizagdo, tratamento, integragdo, andlise e visualizagdo de dados econdmicos e
socioeconomicos do Municipio de Angra dos Reis, com disponibiliza¢ao de painéis interativos, relatorios
técnicos mensais, capacitagdo técnica e acompanhamento continuo, pelo periodo de 12 (doze) meses.

IT - DA JUSTIFICATIVA

A contratacao justifica-se pela necessidade de dotar a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico de
ferramenta tecnoldgica moderna e exclusiva que permita consolidar informagdes estratégicas sobre a
economia municipal, subsidiando o processo decisoério € o planejamento de politicas publicas de fomento
e desenvolvimento economico.

A solugao ofertada possibilitara:

e Monitorar a dinamica econOmica local;

e Identificar tendéncias e oportunidades de investimento;

e Acompanhar a movimentagdo empresarial, o mercado de trabalho e o comércio exterior;

e Apoiar a formulagdo de politicas publicas baseadas em dados oficiais e atualizados.
A plataforma Observatorio Econdmico, de uso exclusivo da empresa Observatorio Econdmico Solugdes
em Gestdo Ltda., ¢ a unica ferramenta com certificagao de exclusividade pela ABES, conforme documento
anexo, € cumpre integralmente as exigéncias técnicas e de gestdo da Nota Técnica n® 8/2024 do TCE-RJ,

que orienta a inclusdo de indicadores de desempenho, critérios de aceitacdo e metas mensuraveis em
contratos de TI.

II1 - DO OBJETO DA CONTRATACAO

Prestacdo de servicos técnicos especializados, compreendendo o licenciamento, implantacdo, operagdo,
manutengdo, suporte técnico, capacitacdo de usuarios e relatorios de desempenho da Plataforma
Observatorio Econdmico, pelo prazo de 12 (doze) meses.

IV - DESCRICAO DO OBJETO

A plataforma digital de Business Intelligence (BI) devera ser disponibilizada em ambiente de nuvem, com
acesso remoto via navegador, interface amigéavel e painéis dinamicos (dashboards) que consolidem dados
econOmicos provenientes de fontes oficiais.

Modulos e Funcionalidades
1. Cadeia Produtiva — analise da abertura e fechamento de empresas (por porte, CNAE, Simples
Nacional, MEI, natureza juridica, localizagao, etc.);

2. Mercado de Trabalho — contratagdes, desligamentos € movimentacdo formal de emprego, com
recorte por setor, género, escolaridade, raga e ocupacio;



3. Dados Bancarios — movimentagdes financeiras locais (operagdes de crédito, poupanga,
financiamentos agricola e imobiliario);

Aposentometro — indicadores de aposentadorias e beneficios previdenciarios;
PIB Municipal e Comparativo Regional — analises do PIB por municipio, setor e unidade federativa;
Pecudria e Agricultura — dados da producdo agropecuaria local (quantidade e valor);

Insercao Internacional — informagdes sobre importacdes e exportagdes por pais e setor;
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Painel de Gestdo Econdmica Estratégica — consolida¢do de indicadores e relatorios para apoio a
tomada de decisao da Secretaria de Desenvolvimento Economico.

Servigos Complementares

e Implementagdo do projeto, com personalizagdao da instancia municipal;
e Capacitagdo técnica da equipe da Prefeitura;
e Agregacgao continua de novos indicadores e funcionalidades;

e Acompanhamento e suporte técnico continuo durante toda a vigéncia contratual.

Apoiar a formulagdo de politicas publicas baseadas em dados oficiais e atualizados.

V - PRAZO DE EXECUCAO

O contrato tera duracao de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura.

VI - ESTIMATIVA DE VALOR

O valor total estimado ¢ de R$ 49.900,00 (quarenta ¢ nove mil e novecentos reais), conforme proposta
apresentada pela contratada.

VII - CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado conforme relatério de medicdo; sendo quitadas por meio de Nota Fiscais
enviadas ao ponto focal indicado pela Secretaria de Desenvolvimento Economico.

O pagamento serd realizado em 12 parcelas, com emissdo das respectivas notas fiscais e devidamente
atestadas pelos fiscais do contrato.

O Pagamento serd efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da data de emissdo da Nota de
Liquidacdo, sendo esta condicionada a apresentagdo do documento de cobranca na Secretaria de
Desenvolvimento Economico, cumpridas as formalidades e contratuais previstas, mediante crédito em
conta-corrente da CONTRATADA.

A Administragdo reserva-se ao direito de ndo efetuar o pagamento se os cursos estiverem em desacordo
com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia.

DO PROCEDIMENTO PARA EMISSAO DA NOTA FISCAL ELETRONICA DE PRESTACAO DE
SERVICOS DO MUNICIPIOS DE ANGRA DOS REIS/RI:

A contratada fica obrigada a emitir Nota Fiscal de Servicos Eletronica - NFSe, para pagamento do objeto
desta licitagdo (que esta sujeito a tributacdo do Imposto Sobre Servigo de Qualquer Natureza - ISS),
devendo, para isso, as empresas que nao tenham sede no Municipio de Angra dos Reis providenciar, no
prazo de 10 (dez) dias, a contar da data da assinatura da Ata de Registro de Precos ou expedi¢cdo da Nota
de Empenho, o “Cadastro Mobiliario de Contribuintes” - CMC, mediante acesso ao sistema informatizado
da Secretaria Municipal de Fazenda do Municipio de Angra dos Reis/RJ, telefone (24) 3365-4259,
disponibilizado no enderego eletronico: <https://www.spe.angra.rj.gov.br/nfse/senhaweb/ login.aspx>,
de acordo com o disposto no Art. 1°, do Decreto Municipal n® 7.725 de 04 de janeiro de 2011 e

Art. 5°, do Decreto Municipal n° 8.162 de 15 de dezembro de 2011.



VIII - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

1 — Prestar, com observancia das melhores praticas do mercado, os servigos de tecnologia da informagao
descritos neste Termo de Referéncia, compreendendo a coleta, tratamento, disponibilizacdo, implantagdo,
integracdo e manuten¢do de plataforma de software para visualizacao de dados e indicadores econdmicos
do Municipio de Angra dos Reis, por meio de painéis (dashboards) simples, dinamicos e interativos;

2 — Garantir que a plataforma seja fornecida na modalidade SaaS — Software as a Service, com cessdo de
direito de uso ao Contratante, pelo valor pactuado de R$ 49.900,00 (quarenta ¢ nove mil e novecentos
reais), conforme condi¢des e prazos estabelecidos.

3 — Assegurar que todos os servicos sejam executados por profissionais habilitados e capacitados,
observando as normas técnicas, regulamentos e legislacdes vigentes aplicaveis;

4 — Disponibilizar manuais, guias de uso e suporte técnico necessdrios para a correta operacdo da
plataforma;

5 — Realizar, sem 6nus adicional, a implantacdo completa do sistema, incluindo migracdo e integragdo com
bases de dados eventualmente disponibilizadas pelo Contratante, quando tecnicamente vidvel e autorizado;

6 — Efetuar atualizagdes regulares da solucdo, assegurando a melhoria continua e compatibilidade com
evolugdes tecnoldgicas.

7 — Responder integralmente por danos causados ao Contratante ou a terceiros, decorrentes de acdo ou
omissao, dolosa ou culposa, durante a execucao dos servigos;

8 — Cumprir integralmente as disposi¢cdes da Lei n°14.133/2021, quando aplicavel, bem como demais
normas correlatas as contratagdes publicas, evitando qualquer pratica que possa caracterizar
direcionamento ou favorecimento indevido;

9 — Cumprir todas as obrigagdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias relativas a execugdo contratual,
isentando o Contratante de quaisquer responsabilidades decorrentes do inadimplemento;

10 — Manter regularidade junto aos 6rgdos fiscalizadores e comprovar, sempre que solicitado, as certiddes
exigidas para a execugdo do contrato.

IX — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

1 — Prestar as informacdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA para a fiel execugao
deste Contrato;

2 — Realizar o pagamento na forma descrita neste Termo de Referéncia;

3 — Promover o acompanhamento e fiscalizagdo do servi¢o, de forma que sejam mantidas as condigdes de
habilitacdo e qualificac¢do exigidas na licitagdo;

4 — Avaliar a qualidade do SERVICO entregue por ocasido pela CONTRATADA;

5 — Notificar a CONTRATADA, caso constate que as caracteristicas basicas ndo correspondem as
exigeéncias do presente Termo, que providenciara a corre¢do, no prazo de até 3 (trés) dias, sem qualquer
onus para 0 CONTRATANTE, independentemente da aplica¢do das penalidades cabiveis;

6 — Aplicar as penalidades por descumprimento, na forma da Lei n® 14.133/21;

7 — Atestar, para fins de pagamento, os documentos da despesa, quando comprovado o fiel e o correto
cumprimento da prestacao do servigo;

8 — Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com as condigdes de precos e prazos estabelecidos
neste Termo de Referéncia;

9 — Expedir a Ordem de Servico por qualquer meio de comunicacdo que possibilite a comprovacao do
respectivo recebimento por parte da CONTRATADA.

X — INDICADORES DE DESEMPENHO E NiVEIS DE SERVICO (SLAs)



Servico Indicador Periodicidade Responsavel

Suporte Técnico Tempo médio de resposta Mensal Contratada
Disponibilidade Uptime da plataforma Mensal Contratada
Corregao de Falhas Tempo médio de reparo (MTTR) Mensal Contratada
Atualizag¢do de Dados Regularidade das bases Mensal Contratada
Qualidade das Informacdes  Conformidade dos dados Trimestral Fiscal do Contrato

XI-SEGURANCA E CONTINUIDADE OPERACIONAL

A contratada devera garantir backup diario, redundancia geogréfica e recuperacdo total em até 24h,
mantendo os dados disponiveis por 180 dias ap6s o término contratual, com entrega integral a contratante
e exclusdo segura dos servidores.

XII - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta da seguinte dotagdo orgamentaria:
Ficha Dotacido Orcamentaria Fonte

20251980 20.2018.04.122.0204.2002.339040 15000000

XIII — DISPOSICOES GERAIS
Nao poderao participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou do fornecimento, os interessados:

I) cuja faléncia tenha sido decretada, ou deferida a recuperagdo judicial, ou homologado o plano de
recuperagdo extrajudicial, em concurso de credores, em dissolu¢do, em processo de liquidacdo e em
consorcios ou associagdes de empresas, qualquer que seja sua forma de constitui¢ao;

I1) suspensos temporariamente de participagdo em licitacdo e impedidos de contratar com a Administragao,
nos termos do artigo 156, inciso III, da Lei n°® 14.133/21;

IIT) declarados inidoneos para licitar ou contratar com qualquer 6rgdo da Administracao Publica, direta ou
indireta, Federal, Estadual ou Municipal, nos termos do artigo 156, inciso IV, da Lei n° 14.133/21;

IV) cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste procedimento licitatério; V) que se
encontrem enquadrados nas vedacdes estabelecidas pelo artigo 9°, 91°, da Lei n° 14.133/21;

VI) constituidos sob a forma de cooperativas que configurem intermediagdo de mao de obra subordinada
(Lei Federal n® 12.690/2012, art. 59; sumula 281 do TCU; Instrugao Normativa n° 02/008 do MPOG, art.
4°, incisos 1, II).

XV — CONCLUSAO

O presente Termo de Referéncia tem por finalidade atender as diretrizes da Lei n° 14.133/2021 e da Nota
Técnica n° 8/2024 do TCE-RJ, assegurando a contratagdo de solugdo tecnoldgica exclusiva e essencial a
gestdo econdmica municipal, com foco em eficiéncia, transparéncia e resultados mensuraveis.

Angra dos Reis, na data da assinatura

Documento assinado eletronicamente por Giuliane De Sousa Meira, Coordenadora Técnica, em
31/10/2025, as 11:10, conforme Capitulo 111, Art. 7° do Decreto n° 13.367 de 03 de janeiro de 2024.
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Documento assinado eletronicamente por José Essiomar Gomes Da Silva, Secretario, em 31/10/2025,
as 11:10, conforme Capitulo III, Art. 7° do Decreto n® 13.367 de 03 de janeiro de 2024.
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» A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
S hittp://angra.sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0080168S ¢ o
ETH codigo CRC 2A4C22A1.
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Av. Prefeito Jair Toscano de Brito, S/N°, CEA (Centro de Estudos Ambientais) - Bairro Praia da Chacara,
Angra dos Reis/RJ, CEP 23906-805
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