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PREGAO PRESENCIAL N.° 037/2019

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2019012865
MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL

TIPO DE LICITAQAO: MENOR PRECO POR LOTE
DATA DA REALIZACAO: 15/10/2019

HORARIO: 09:30 HORAS

ENDERECO ELETRONICO: www.angra.rj.gov.br

O SERVICO AUTONOMO DE CAPTACAO DE AGUA E TRATAMENTO DE ESGOTO, DO
MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS, com sede na Praca Guarda Marinha Greenhalg, 59 B - Prédio
da OVAR — Sao Bento — Angra dos Reis - RJ, torna publico que, devidamente autorizada pelo
Senhor Paulo Cezar de Souza, Presidente desta Autarquia, usando a competéncia delegada no
Decreto Municipal n® 4.748 de 26 de setembro de 2005, fara realizar, no dia 15 de outubro de
2019, as 09:30 horas, na Sala de Reunido do SAAE sito a Praca Guarda Marinha Greenhalg,
59 B - Prédio da OVAR - Sédo Bento — Angra dos Reis - RJ, licitacdo na modalidade de
PREGAO PRESENCIAL, do tipo MENOR PRECO POR LOTE, conforme ANEXO | — Termo de
Referéncia do Objeto, que sera regida pelo disposto Lei Federal n.° 10.520/2002, no Decreto
Municipal n.° 4.748/2005, na Lei Federal n.° 8.666/1993, na Lei Complementar n.° 123/2006 e,
ainda, observadas as alteragBes posteriores introduzidas nos referidos diplomas e em outras

normas aplicaveis ao objeto deste certame e as condi¢fes estabelecidas neste Edital.
1 - CONSIDERACOES GERAIS

1.1 As retificagdes do instrumento convocatdrio, por iniciativa oficial ou provocadas por eventuais
impugnacdes, obrigardo a todos os licitantes, devendo ser publicadas no Boletim Oficial do
Municipio e divulgadas por meio eletrbnico na internet, reabrindo-se o prazo inicialmente
estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a modificacdo ndo alterar a formulacdo das

propostas.

1.2 O edital se encontra disponivel no endereco eletrdbnico www.angra.rj.gov.br, podendo,
alternativamente, ser adquirida uma via impressa mediante a doagdo de uma resma de papel A4,
na sede do SAAE sito a Praga Guarda Marinha Greenhalg, 59 B - Prédio da OVAR — S&o Bento —

Angra dos Reis - RJ, comprovado pelo comprovante de retirada.
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1.3 Os interessados poderdo obter maiores esclarecimentos ou dirimir suas dulvidas acerca do
objeto deste instrumento convocatério ou interpretacdo de qualquer de seus dispositivos, por
escrito, até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data do inicio da licitacdo, no seguinte endereco: Praca
Guarda Marinha Greenhalg, 59 B - Prédio da OVAR — Sao Bento — Angra dos Reis - RJ, estando
disponivel para atendimento de segunda a sexta-feira, das 8:30 as 11:30 e das 14:00 as 16:30
horas, na Praca Guarda Marinha Greenhalg, 59 B - Centro — Angra dos Reis, pelos telefones: (24)
3377.8546 - 3377.6621 - 3377.6551 ou, ainda, pelo e-mail: licita@saaeangra.com.br

1.4 Cabera ao Pregoeiro, responder aos pedidos de esclarecimentos no prazo de até 24 (vinte e
guatro horas), antes do encerramento do prazo de acolhimento de propostas, com
encaminhamento de cépia da resposta para todos os interessados, observado o disposto no item
1.

1.5 Os interessados poderao formular impugnacgdes ao edital em até 2 (dois) dias Uteis anteriores a
abertura da sessdo, no seguinte endereco: Praca Guarda Marinha Greenhalg, 59 B - Prédio da
OVAR - Sao Bento — Angra dos Reis - RJ, estando disponivel para atendimento de segunda a
sexta-feira, das 8:30 as 11:30 e das 14:00 as 16:30 horas, na Praca Guarda Marinha Greenhalg,
59 B - Centro — Angra dos Reis, pelos telefones: (24) 3377.8546 - 3377.6621 - 3377.6551 ou,

ainda, pelo e-mail: licita@saaeangra.com.br

1.6 Cabera ao Presidente desta autarquia, auxiliado (a) pela Comissédo de Pregéao, decidir sobre
a impugnacao, com encaminhamento de coOpia da resposta para todos os interessados, observado
o disposto no item 1.

2-DO OBJETO

2.1 A presente licitagdo tem por objeto a Contratacdo de empresa especializada para
implantacdo de sistemas informatizados de gestdo de agua e esgoto, com locacdo de
softwares, assisténcia técnica, manutencdo, customizacfes, treinamentos e suporte do
SAAE de Angra dos Reis, conforme as especificagbes constantes do ANEXO | — Termo de

Referéncia do Objeto.

3- DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1 Poderao participar deste Pregdo Presencial Empresas especializadas cujo objetivo social
contenha atividades compativeis com o fornecimento do objeto desta licitacdo, observada a
necessdaria qualificacdo, e que satisfacam as exigéncias deste edital, inclusive quanto a

documentacao constante deste instrumento e seus anexos.

3.2 Nao serdo admitidas na licitagdo as empresas punidas, no ambito da Administracdo Publica

Municipal, com a sancao prescrita no inciso lll do art. 87, da Lei Federal n.° 8.666/93.
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3.3 Nao sera permitida a participacdo na licitagcdo de mais de uma sociedade empresarial sob o
controle de um mesmo grupo de pessoas, fisicas ou juridicas, sendo também vedada a
participacdo de licitante que tenha recebido punicao de inidoneidade ou impedimento de contratar
com a Administracdo, no ambito da Administracdo Publica Municipal, Estadual ou Federal, com
fulcro no art. 87, inciso IV, da Lei Federal n.° 8.666/93 e art. 7°, da Lei Federal n.° 10.520/2002.

3.4 Néao sera permitida a participacdo na licitacdo das pessoas fisicas e juridicas arroladas no
artigo 9°, da Lei Federal n.° 8.666/93.

4 - DOS PRECOS ESTIMADOS PELA ADMINISTRACAO

41 O preco total estimado pela Administracdo para o objeto deste pregdo é de
R$ 97.265,00 (Noventa e sete mil, duzentos e sessenta e cinco reais), conforme os valores

constantes no ANEXO | — Termo de Referéncia deste edital.

4.2 O valor descrito acima constitui mera estimativa, ndo se obrigando o SAAE de Angra dos Reis
a utiliza-lointegralmente

5- DAABERTURA DA SESSAO PUBLICA

5.1 A sessédo para credenciamento, recebimento e abertura dos envelopes contendo a Proposta
de Preco e os Documentos de Habilitacdo serd publica, dirigida pelo Pregoeiro e realizada de
acordo com a Lei que regulamenta o Pregéo e em conformidade com este Edital e seus anexos.

5.2 Declarada a abertura da Sessdo pelo Pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novos
proponentes, dando-se inicio ao recebimento dos envelopes.

6 - DO CREDENCIAMENTO E DA ENTREGA DOS ENVELOPES

6.1 As empresas participantes poderdo ser representadas na Sessdo de Pregdo por seu
representante legal que deverdo comprovar, por meio de instrumento préprio, que possuem 0s
necessarios poderes para formulacdo de propostas e para a pratica de todos os demais atos

inerentes ao certame e somente estes poderdo atuar em nome da Licitante.

6.2 No ato do credenciamento serdo efetuadas as devidas comprovacfes quanto a existéncia dos
necessarios poderes para a representacao, através da apresentacdo dos documentos, em original

ou copia autenticada.
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6.2.1 Se a empresa se fizer representar por seu soécio, proprietaria, dirigente ou assemelhada
devera este, para que se promovam as devidas averiguacfes quanto a administracdo e geréncia

da sociedade, apresentar:

a) Carteira de Identidade ou documento equivalente;

b) Original ou copia autenticada do Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em
vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresérias e, no caso
de sociedades por ac¢Bes, acompanhado de documento de eleicdo de seus
administradores ou, no caso de empresario individual, a inscricdo no registro
publico de empresas mercantis, no qual estejam expressos seus poderes para
exercer direitos e assumir obrigagcdes em decorréncia da sua investidura.

6.2.2 Caso seja designado outro representante, este deverd estar devidamente credenciado,
sendo imprescindivel para que o credenciamento seja aceito, a apresentacdo dos seguintes

documentos:

a) Carteira de Identidade ou documento equivalente;

b) Procuracdo com poderes especificos ou Carta de Credenciamento, conforme modelo
ANEXO I, firmada pelo representante legal da empresa, nos termos do seu Ato

Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social;

c) Original ou copia autenticada do Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresarias e no caso de
sociedades por ac¢fes, acompanhado de documento de eleicdo de seus administradores
ou, no caso de empresario individual, a inscricdo no registro publico de empresas
mercantis.

6.3 Os documentos relativos ao credenciamento deverdo ser apresentados ao Pregoeiro no

momento da licitacdo, fora de qualquer envelope.

6.4 No caso de apresentacdo de documento original, 0 mesmo serd devolvido ap6s as

conferéncias necessarias.

6.5 Na hipétese em que a documentagdo correspondente ao credenciamento tenha sido incluida
em qualquer dos envelopes — DE HABILITACAO ou DE PROPOSTA DE PRECO - sera autorizado

ao representante da empresa credenciadora que abra o envelope para a retirada dos mesmaos, na
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presenca dos demais Licitantes, devendo, em ato continuo, ser o envelope novamente lacrado e

devolvido ao lugar em que se encontrava.

6.6 Ficam as empresas cientes de que somente poderéo participar da fase de lances verbais, bem
como praticar os demais atos inerentes ao certame, aquelas cujos representantes se encontrem

devidamente credenciados nos termos dos subitens anteriores.

6.7 As Licitantes que decidirem pelo envio dos Envelopes por portadores, sem que se efetive o
devido credenciamento, somente participardo do certame com o pre¢o constante no envelope de

proposta.

6.8 Sera admitido mais de um representante para cada licitante, facultado ao pregoeiro reduzir este

namero, se for para o melhor desenvolvimento da Sessao.

6.9 Nao sera admitido o credenciamento de um mesmo representante para mais de uma Licitante,

sob pena de afastamento do procedimento licitatério das licitantes envolvidas.

7- DA DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DA HABILITACAO E
DE SER MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

7.1 Os licitantes apresentardo, no ato do credenciamento, de forma avulsa, a declaracdo de que
cumprem plenamente os requisitos de habilitagdo e de ndo estarem impedidas de participar de
licitacdo e contratar com a Administracdo Publica em razdo de penalidades, nem de fatos

impeditivos de sua habilitagcdo, na forma do ANEXO lll, sem inseri-la em quaisquer dos envelopes.

7.2 Os licitantes que forem microempresas ou empresas de pequeno porte, para utilizarem as
prerrogativas estabelecidas na Lei Complementar n.° 123/2006, deverdo apresentar ao Pregoeiro,
no ato do credenciamento e fora dos envelopes, declaracdo na forma do ANEXO |V, de que
ostentam essa condicdo e de que ndo se enquadram em nenhum dos casos enumerados no § 4°

do art. 3° da referida Lei.

7.3 Caso a empresa se quede inerte na apresentacdo de tal documento, ndo podera se valer da

vantagem prevista.

7.4 Na hipotese do licitante ndo trazer os documentos mencionados ja devidamente preenchidos,
0s mesmos poderdo ser confeccionados no momento da realizacdo da Sesséo Publica, devendo

ser assinado pelo representante legal do licitante que foi devidamente credenciado.
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7.5 Ato continuo, serdo abertos os envelopes contendo a Proposta de Preco, sendo feita sua

conferéncia e posterior rubrica.

7.6 No caso excepcional de a Sessdo do Pregdo vir a ser suspensa antes de cumpridas todas as
suas fases, os envelopes ainda ndo abertos, devidamente rubricados em local préprio, ficardo sob
a guarda do pregoeiro e serdo exibidos, ainda lacrados e com as rubrica, aos participantes, na
sessdo marcada para prosseguimento dos trabalhos.

8- DOS ENVELOPES

8.1. A Licitante devera entregar ao Pregoeiro a sua Proposta de Pre¢o e os seus Documentos de
Habilitagdo em envelopes distintos, opacos, separados, fechados (colados ou lacrados), constando

na parte externa os seguintes dizeres:

ENVELOPE N.° 01 - PROPOSTA DE PRECO

SERVICO AUTONOMO DE CAPTAGAO DE AGUA E TRATAMENTO DE ESGOTO DE ANGRA DOS REIS
PREGAO PRESENCIAL N.° 000/2019

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

CNPJ N°

ENVELOPE N.° 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

SERVIGO AUTONOMO DE CAPTAGAO DE AGUA E TRATAMENTO DE ESGOTO DE ANGRA DOS REIS
PREGAO PRESENCIAL N.° 000/2019

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

CNPJ N°

9- DA PROPOSTA DEPRECO

9.1 A Proposta de Preco devera ser apresentada em 01 (uma) via, redigida no formato do ANEXO
Il — Proposta de Precos, impressa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, preferencialmente em
papel timbrado do proponente e redigida com clareza, em lingua portuguesa, salvo quanto a
expressodes técnicas de uso corrente, devidamente datada e assinada na ultima folha e rubricada

nas demais, pelo proponente ou seu representante legal.

9.2 A proposta deverg ainda:

a) Fazer referéncia a esta licitacdo, indicar nome ou razdo social do proponente, nimero do
CNPJ, inscricdo municipal e/ou estadual, endereco completo, telefone, fax e endereco

eletrénico (e-mail), este dltimo se houver, para contato;

b) A proposta de preco devera conter a descricao dos produtos cotados, inclusive as marcas,
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bem como modelos e/ou referencia do mesmo, com a indicacdo do numero do lote ou
item, no caso da licitacdo ser por lote, a indicacdo do cédigo correspondente a cada item

gue compde o lote, com base ANEXO | — Termo de Referéncia do Objeto;

¢) A indicacdo do prego unitario de cada item (menor ou igual ao estimado) e o seu valor
total, e, finalmente, o valor total do lote (menor ou igual ao estimado), na hip6tese da

licitacdo ser por lote, com base ANEXO | — Termo de Referéncia do Objeto;

d) O oferecimento pelo licitante do item indicado implica em aceitacdo e entrega de todos os
itens descritos no item, conforme Termo de Referéncia do Objeto, com suas
especificagbes e quantidades, sem qualquer restricdo, sob pena de invalidacédo e néo

aceitacéo da proposta ofertada;

e) E permitido as empresas Licitantes apresentarem propostas para 01 (um) ou mais

lotes/itens que compdem o objeto deste Edital;

f) Mencéo de ser optante ou ndo optante do simples nacional;

g) Declarar que os itens ofertados estdo em conformidade com as especificagdes contidas no
ANEXO | — Termo de Referencia do Objeto, deste Edital;

h) Declarar que nos precos estéo inclusos todos os custos diretos e indiretos indispenséaveis
a perfeita execucdo do objeto deste Edital, assim abrange todos o0s custos com materiais e
servicos necessarios a entrega do(s) item(ns) em perfeitas condi¢cdes de uso, eventual

substituicdo de unidades defeituosas e/ou entrega de itens faltantes;

i) Ter validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua

apresentacao;

i) Quaisquer tributos, custos e despesas, diretos ou indiretos, omitidos da proposta ou
incorretamente dos, serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo

considerados pleitos cota de acréscimos a esse ou a qualquer titulo;

k) Conter oferta firme e precisa para que nado haja qualquer outra condicdo que induza o

julgamento a ter mais de um resultado;

[) A proposta deverd apresentar precos correntes de mercado, fixos e irreajustaveis, sem

guaisquer acréscimos em virtude de expectativa inflacionaria ou de custo financeiro;

m) Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional (Real) com no maximo 02
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(duas) casas decimais - exemplo: R$ 0,01 (um centavo), em algarismos e por extenso, néo
podendo ser igual a zero.

9.3 No caso de haver divergéncia entre os precos unitarios e os totais, assim como 0s precos

expressos em algarismo e por extenso, prevalecera o menor desde que exequivel.

9.4 Caso o licitante ndo aceite as corregfes realizadas, sua proposta de preco sera
desclassificada.

9.5 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital e
seus Anexos, caso seja omissa ou apresente irregularidade ou defeitos capazes de dificultar o
julgamento.

9.6 A apresentacdo das propostas implicar4d na plena aceitacdo, por parte do proponente, das

condi¢cOes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

10 - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

10.1 O critério de julgamento desta licitagdo obedecera ao disposto no inciso |, paragrafo 1°, do art.
45, da Lei Federal n.° 8.666/93, a saber, a de MENOR PRECO POR ITEM, e ainda, ao disposto no
paragrafo 3°, art. 45, da Lei Federal n.° 8.666/93, levando-se em considera¢do atendimento as
exigéncias deste Edital, sendo considerada(s) vencedora(s) a(s) Licitante(s) que obtiver(em) o
menor preco por lote/item, consoante as especificagbes do ANEXO | — Termo de Referéncia do

Objeto. O objeto deste Edital serd adjudicado a licitante cuja proposta for considerada vencedora.

10.2 Serao classificados pelo Pregoeiro para participar da fase de lances o autor da proposta
de menor preco e os demais licitantes que apresentarem as propostas com valores até 10% (dez

por cento) superiores ao menor preco.

10.3 Se nado houver pelo menos 03 (trés) ofertas de acordo com o subitem anterior, serédo
proclamados classificados para participarem da fase de lance os proponentes que apresentarem
os melhores precos, até no maximo de 03 (trés) ofertas, quaisquer que sejam 0S precos
oferecidos.

10.4 O Pregoeiro consultara se entre os Licitantes existe alguma microempresa ou empresa de
pequeno porte, a fim de verificar a ocorréncia de empate e dar a possibilidade de novo lance, nos
moldes do arts. 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006.

10.5 Caso duas ou mais propostas escritas apresentem prec¢os iguais, sera aplicado o disposto no
art. 3°, 82° da Lei Federal n.° 8.666/93, com o intuito de favorecer a indlstria nacional. Na hipétese
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de persistir o empate serd realizado sorteio para determinagdo da ordem de ofertas dos lances ou,
conforme 0 caso, adotados os procedimentos destinados as microempresas ou empresas de

pequeno porte.

10.6 Aos Licitantes proclamados classificados sera dada oportunidade para nova disputa, por meio

de lances verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes em relagdo ao menor prego.

10.7 N&o podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o proponente desistente as

penalidades constantes deste Edital.

10.8 O pregoeiro podera, motivadamente, estabelecer limite de tempo para lances, bem como o
valor ou percentual minimo para o aumento dos lances, mediante prévia comunicagdo as licitantes

e expressa mencao na ata de Sesséo.

10.9 O pregoeiro poderad negociar diretamente com a licitante que apresentar a proposta com
menor preco para tornd-la mais vantajosa a Administracdo, devendo a negociacdo se dar em

publico e formalizada em ata.

10.10 Sendo apta e aceitavel a oferta, sera verificado o atendimento das condi¢Bes habilitatorias

do proponente que a tiver formulado.

10.11 Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarado o proponente
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto deste Edital e seus Anexos, salvo manifestacdo imediata
e motivada da vontade de recorrer, no que se observara o disposto no art. 4°, inciso XVIII, da Lei
Federal n.° 10.520/2002.

10.12 Se a oferta nao for aceitavel ou se o proponente ndo atender as exigéncias editalicias, o
Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma
proposta, sendo o respectivo proponente declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto deste

Edital e seus Anexos.

10.13 Da sessdo lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias

relevantes e que, ao final, sera assinada pelo Pregoeiro e os Licitantes presentes.

10.14 Verificando-se, no curso da andlise, o descumprimento de requisitos estabelecidos neste

Edital e seus Anexos, a Proposta sera desclassificada.

10.15 Em caso de divergéncia entre informagfes contidas em documentacdo impressa e na

Proposta especifica prevalecerdo as da Proposta.
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10.16 Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista no objeto deste Edital e seus
Anexos.

11- DA ABERTURA DOS ENVELOPES CONTENDO OS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

11.1 Os Documentos de Habilitagdo deverdo ser entregues em envelope individual, devidamente

fechado e rubricado no fecho, identificado conforme indicado no Edital.

11.2 O Licitante devera apresentar para participar da presente licitacdo, sob pena de inabilitacao,
além da Declaracdo de cumprimento do inciso XXXIIl, art. 7° da Constituicdo Federal (ANEXO VI),
da Declaracdo de Idoneidade (ANEXO IX), modelo de declaracdo de superveniéncia (ANEXO VII)
e declaracdo de optante do simples (ANEXO VIII), devidamente preenchidos, os seguintes

Documentos de Habilitag&o:

12- DAHABILITACAO

12.1 - DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO JURIDICA

12.1.1 Para fins de comprovacdo da habilitacdo juridica, deverdo ser apresentados, conforme o

caso, 0s seguintes documentos:

a) Cédula de Identidade e CPF dos sécios ou dos diretores;

b) Registro Comercial, no caso de empresario pessoa fisica;

c¢) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades empresérias, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de

eleicdo de seus administradores;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova de

diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgéo

competente, quando a atividade assim o exigir;

f) A sociedade simples que ndo adotar um dos tipos regulados nos arts. 1.039 a 1.092, devera
mencionar, no contrato social, por forca do art. 997, inciso VI, as pessoas naturais incumbidas da

administracéo;
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g) Ata da respectiva fundacdo, e o correspondente registro na Junta Comercial, bem como o
estatuto com a ata da assembleia de aprovacdo, na forma do art. 18 da Lei n.° 5.764/71, em se
tratando de sociedade cooperativa.

12.1.2 - DAS COOPERATIVAS

12.1.2.1 Serd admitida a participacdo de cooperativas que atendam as exigéncias deste ato

convocatério, no que couber, e apresentem, no envelope de habilitacdo os seguintes documentos:

i. Ata de fundacao;

ii. Estatuto (com ata da assembleia de aprovacao);

iii. Regimento interno (com ata da aprovacéo);

iv. Regimento dos fundos (com ata de aprovac¢éo);

V. Edital de convocacdo de assembleia geral e ata em que foram eleitos os dirigentes e

conselheiros;

Vi. Registro da presenca dos cooperados em assembleias gerais;

Vii. Ata da sessdo em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto deste

certame, se vencedora,

viil. Relacdo dos cooperados que executardo o objeto, acompanhada dos documentos

comprobatérios da data de ingresso de cada qual na cooperativa.

12.1.2.2 N&o sera admitida participacdo de cooperativas fornecedoras de méo de obra, mas

apenas as prestadoras de servi¢os por intermédio dos préprios cooperados.

12.2 - DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

12.2.1 Para fins de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, deverdo ser apresentados os
seguintes documentos:

a) Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
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ao domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

C) A prova de regularidade com a Fazenda Federal sera efetuada por meio da Certiddo
Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou
Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Receita Federal do Brasil

(RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), da sede do licitante;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, mediante a apresentacdo da certiddo

negativa ou positiva com efeitos de negativa;

e) Prova da regularidade com a Fazenda Municipal, mediante a apresentagdo da certiddo
negativa ou positiva com efeitos de negativa expedida pela Secretaria Municipal de
Fazenda ou, se for o caso, certiddo comprobatéria de que o licitante, pelo respectivo

objeto, esta isento de inscricdo municipal;

f) Certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa de débito para com o INSS (CND) e
Certificado de Regularidade de Situacao relativo ao FGTS, demonstrando situacéo regular

guanto ao cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

apresentacéo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

12.2.2 A microempresa ou empresa de pequeno porte deverd apresentar a documentacdo de

regularidade fiscal ainda que esta acuse a existéncia de débitos.

12.3 - DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

12.3.1 Para fins de comprovacgdo da qualificacdo econdmico-financeira, deverdo ser apresentados

0s seguintes documentos:

a) Certiddes negativas de faléncias e recuperacéo judicial expedidas pelos distribuidores
da sede da pessoa juridica, ou de execucado patrimonial, expedida no domicilio da pessoa

fisica.

12.4 - DA DECLARACAO DO CUMPRIMENTO DO ART. 7°, INCISO XXXIlIl DA CONSTITUICAO
FEDERAL

12.4.1 Todos os licitantes, inclusive as microempresas e empresas de pequeno porte, deverao
apresentar declaragéo, na forma do ANEXO VI, de que ndo possuem em seus quadros funcionais
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nenhum menor de dezoito anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou
gualquer trabalho por menor de dezesseis anos, na forma do art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo

Federal.

12.4.2 Os licitantes poderédo optar por apresentar a certiddo negativa de ilicitos trabalhistas, emitida

pela Delegacia Regional do Trabalho, ao invés da declaragdo mencionada no item anterior.

12.5 - DA VALIDADE DOS DOCUMENTOS E CERTIDOES

12.5.1 As certiddes valerao nos prazos que lhe sao préprios; inexistindo esse prazo, reputar-se-ao

véalidas por 90 (noventa) dias, contados de sua expedicao.

12.5.2 Os documentos exigidos nos itens anteriores deverdo ser apresentados no original ou em

cépia reprogréfica autenticada, na forma do art. 32, e seus paragrafos, da Lei Federal n.° 8.666/93.

12.5.3 As declara¢gbes que forem disponibilizadas pela internet, terdo plena validade, desde que

dentro do prazo de 30 (trinta) dias, salvo especificacéo prépria referente a validade.

12.5.4 As declara¢des que ndo forem disponibilizadas pela internet e que ndo possuirem em seu

bojo a data de validade, terdo para o certame validade de 90 (noventa) dias.

12.5.5 O Licitante é responséavel pelas informacdes prestadas, sendo motivo de inabilitacdo a
prestacdo de informacdes falsas ou que nédo reflitam a realidade dos fatos. A inabilitagdo ou
desclassificagdo poderda ocorrer em qualquer fase da licitacdo, caso o Pregoeiro tome
conhecimento de fatos supervenientes que desabonem a idoneidade do Licitante, que comprovem
a falsidade das informacgdes prestadas ou quaisquer outros que contrariem as disposi¢cfes contidas
no Edital.

13- DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

13.1 Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original, cépia
autenticada através de cartério competente ou publicacdo em érgado da imprensa oficial ou de

coOpias, desde que acompanhadas dos originais para conferéncia pelo Pregoeiro.

13.2 A empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais devera apresentar, também,
o decreto de autorizacdo ou o0 ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo

6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
13.3 N&o serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.
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13.4 Se a documentacdo de habilitacdo ndo estiver completa e correta ou contrariar qualquer

dispositivo deste Edital e seus Anexos, devera o Pregoeiro considerar o proponente inabilitado.

13.5 Eventuais vicios formais na apresentacdo dos documentos de habilitagdo poderdo ser
saneados na Sessdo Publica de processamento do Pregdo, através da verificacdo da informacéo
efetuada através de sitio eletrénico oficial e habil a conferéncia.

13.6 Documentos apresentados com a validade expirada acarretara a inabilitacdo do proponente.

14- DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

14.1 Uma vez homologado o resultado da licitacdo pelo Senhor Paulo Cezar de Souza,
Presidente desta Autarquia, serd a licitante vencedora convocada para assinatura do competente
instrumento contratual.

14.2 O SAAE de Angra dos Reis, nho prazo maximo de 60 dias (sessenta) dias da apresentacdo
da proposta, convocara a vencedora do certame para assinatura do contrato no prazo de 05
(cinco) dias uteis.

14.3 A convocagdo a que se refere o subitem anterior far-se-4 através de comunicagao
enderecada diretamente & licitante vencedora, dentro do prazo de validade da sua proposta.

14.4 O prazo estabelecido no documento de convocacao podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, quando solicitado expressamente pela parte durante o seu transcurso e se
acolhidas pela Administragéo as justificativas apresentadas.

14.5 A licitante vencedora deverd manter as mesmas condi¢des de habilitagdo consignadas neste
edital.

14.6 A recusa injustificada do adjudicatéario em assinar o contrato, até 05 (cinco) dias Uteis apés
sua convocagdo, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo, sujeitando-se as
penalidades legalmente estabelecidas.

14.7 Nesse caso, 0 pregoeiro convocara o segundo colocado para, nos termos do inciso XVII, art.
4°, da Lei Federal 10.520/2002, propor a contratacdo nos termos da proposta vencedora.

14.8 Caso o segundo colocado ndo aceite firmar a contratagdo nos termos da proposta
vencedora, seréd facultado ao SAAE de Angra dos Reis analisar a oferta deste a as subsequentes,
na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo o respectivo
licitante declarado vencedor, ou revogar a licitacao.

15- DA RECUSA DO ADJUDICATARIO

15.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, até 05 (cinco) dias Uteis apds
sua convocagdao, caracterizara o descumprimento total da obrigacéo, sujeitando-se as penalidades
legalmente estabelecidas, e facultando ao Municipio de Angra dos Reis convocar os licitantes
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remanescentes, obedecidas a ordem de classificacdo, ou revogar a licitacao.

16 - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

16.1 Constituem obrigacdes do CONTRATANTE:

a)

b)

d)

Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condicdes estabelecidas no

contrato;

Fornecer a CONTRATADA documentos, informacfes e demais elementos que possuir e

pertinentes a execucgao do presente contrato;

Exercer a fiscalizagcdo do contrato;

Receber provisdria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas no edital,

na ata de registro de preco.

17 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1 Constituem obrigacdes da CONTRATADA:

a)

b)

c)

d)

f)

Entregar os bens, na quantidade, qualidade, local e prazos especificados no
cronograma de execucdo do contrato, conforme especificado no instrumento
contratual;

Entregar o objeto do contrato sem qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE, estando
incluido no valor do pagamento todas e quaisquer despesas, tais como tributos, frete,
seguro e descarregamento das mercadorias;

Manter em estoque um minimo de bens necesséarios & execucdo do objeto do
contrato;

Comunicar ao Fiscal do contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a
impossibilidade de execucéo de qualquer obrigacdo contratual, para a adocdo das
providéncias cabiveis;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas
expensas, bens objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes de execucdo irregular ou do fornecimento de materiais inadequados ou
desconformes com as especificacoes;

Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta
ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus
prepostos & CONTRATANTE ou terceiros.
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17.2. A CONTRATADA se responsabilizara, na forma do Contrato, por todos os 6nus, encargos e
obrigacdes comerciais, fiscais, sociais, tributarias, trabalhistas e previdenciarias, ou quaisquer
outras previstas na legislacdo em vigor, bem como por todos os gastos e encargos com material e
mao de obra necessaria a completa realizacéo dos servicos, até o seu término.

17.3. A CONTRATADA é a Unica e exclusiva responsavel pelos 6énus trabalhistas gerados por
seus empregados, que porventura serdo utilizados por forca da execucédo do presente contrato.

17.4. Em caso do ajuizamento de acfes trabalhistas pelos empregados da CONTRATADA ou da
verificacdo da existéncia de débitos previdenciarios, decorrentes da execugdo do presente contrato
pela CONTRATADA, com a inclusdao do Municipio de Angra dos Reis no polo passivo como
responsavel subsidiario, o CONTRATANTE podera reter, das parcelas vincendas, o
correspondente a 03 (trés) vezes o0 montante dos valores em cobranga, que serdo
complementados a qualquer tempo com nova retencao em caso de insuficiéncia.

17.4.1. A retencdo prevista sera realizada na data do conhecimento pelo Municipio de Angra dos
Reis da existéncia da acao trabalhista ou da verificacdo da existéncia de débitos previdenciarios.

17.4.2. A retencdo somente serd liberada com o transito em julgado da decisdo de improcedéncia
dos pedidos ou do efetivo pagamento do titulo executivo judicial ou do débito previdenciario pela
Adjudicataria.

17.4.3. Em néo ocorrendo nenhuma das hipéteses previstas no item anterior, 0 CONTRATANTE
efetuara o pagamento devido nas acdes trabalhistas ou dos encargos previdenciarios, com o valor
retido, ndo cabendo, em nenhuma hipétese, ressarcimento & CONTRATADA.

17.4.4. Ocorrendo o término do contrato sem que tenha se dado a decisao final da agdo trabalhista
ou decisdo final sobre o débito previdenciario, o valor ficara retido e sera pleiteado em processo
administrativo apés o transito em julgado e/ou o pagamento da condenac¢éao/divida.

18 - DA SUBCONTRATACAO, CESSAO OU TRANSFERENCIA

18.1 O objeto do contrato ndo podera ser subcontratado, cedido ou transferido no todo ou em
parte, a ndo ser com prévio e expresso consentimento do CONTRATANTE e sempre mediante
instrumento préprio, devidamente motivado, a ser publicado no Boletim Oficial do Municipio de
Angra dos Reis.

18.2 O cessionario ficara sub-rogado em todos os direitos e obrigacdes do cedente e devera
atender a todos os requisitos de habilitacdo estabelecidos no instrumento convocatério e
legislacdo especifica.

18.3 Em qualquer caso, 0 consentimento na cessao ndo importa na quitagdo, exoneracao ou
reducdo da responsabilidade, da CEDENTE-CONTRATADA perante a CONTRATANTE.

18.4 Fica expressamente vedada a possibilidade de subcontratacdo de cooperativas.

18.5 O subcontratado sera responsavel, junto com a Adjudicataria, pelas obrigacdes decorrentes
do objeto do contrato, inclusive as atinentes a CONTRATADA, descritas na clausula décima
guarta, quanto aos aspectos previdenciarios e trabalhistas, nos limites da subcontratacéo, sendo-
Ihe aplicavel, assim como a seus socios, as limitagdes convencionais e legais.
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Coordenacao de Licitacao e Compras

19 - DAS CONDIGCOES GERAIS DE PRAZO E RECEBIMENTO DO OBJETO DA LICITAGAO

19.1. O contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avengadas, nos
termos do instrumento convocatorio, do Termo de Referéncia, do cronograma de execucgédo e da
legislagéo vigente, respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecucdo total ou
parcial.

19.2. A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as condicdes, métodos e
processos de inspecao, verificacdo e controle adotados pela fiscalizacdo, obrigando-se a lhes
fornecer todos os dados, elementos, explicagbes, esclarecimentos e comunica¢cfes de que este
necessitar e que forem julgados necessarios ao desempenho de suas atividades.

19.3. A instituicdo e a atuacgdo da fiscalizacéo da prestacdo do servico, objeto do contrato, n&do
exclui ou atenua a responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter fiscalizagédo
prépria.

19.4 - Os itens desta licitagdo deverdo ser entregues na sede deste SAAE - sito a Praca Guarda
Marinha Greenhalg, 59 B - Prédio da OVAR - Sdo Bento — Angra dos Reis - RJ, de segunda
a sexta-feira das 9:00 as 16:00 horas.

19.5 - N&o sera aceito servico diferente do cotado na proposta de precos.

19.6 - E impre§cind|'vel gue as datas e os horarios da entrega sejam comunicados ao Servigo
Auténomo de Agua e Esgoto de Angra dos Reis, por escrito, com antecedéncia de no minimo 48
(quarenta e oito) horas uteis, via e-mail transporte@saaeangra.com.br

19.7 - O recebimento do objeto sera realizado pela Coordenacdo de Transportes do SAAE-AR de
acordo com as disposicfes contidas nos arts. 73 a 76 da Lei Federal n.° 8.666/93, da seguinte

forma:

a) Provisoriamente: Dar-se-4 com a lavratura do Certificado de Conformidade e sera

realizado no ato da entrega do servi¢co na Coordenac¢do de Transportes do SAAE-AR.

b) Definitivamente: Dar-se-4 com a lavratura do Certificado de Aceitacdo, no prazo de até
10 (dez) dias Uteis contados do Recebimento Provisério, apos verificada a conformidade
com as especificacbes correspondentes ao Termo de Referencia deste Edital, com a

consequente aceitacdo e/ou recusa.

20 - INSPECAO DE RECEBIMENTO

20.1 Todos os itens entregues serdo inspecionados no ato do Recebimento Provisério, objetivando
avaliar a conformidade do fornecimento com relagdo ao quantitativo e as especificacdes técnicas,
comparando-os com as discriminagbes contidas nas Notas Fiscais que os acompanham e o

contido na Proposta de Precos e documentos.
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20.2 Sera feita uma verificacéo da integridade fisica dos itens recebidos, de forma a assegurar que

nenhum tipo de dano possa ter sido causado aos mesmos durante o transporte.

20.3 Apos a Inspecédo de Recebimento, a Coordenacao de ALMOXARIFADO emitira Certificado de
Conformidade, onde constard o numero da Nota Fiscal e declaragédo que indique que o(s) item(ns)

recebido(s) esta(ao) de acordo com a discriminagdo constante na mesma.

20.4 Caso seja considerado que a discriminagdo constante da Nota Fiscal esta insuficiente para
assegurar a conformidade com as especificacdes técnicas, sera feito no ato uma Discriminacéo
Complementar ou Corretiva, documento este que deverd ser assinado pelas partes
(fornecedor/adquirente).

20.5 Os itens ndo aprovados deverdo ser substituidos pela(s) empresa(s) Licitante(s), bem como
deverd ser providenciada a complementacao dos itens faltantes, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
a contar do envio, via fax, ou e-mail, pelo Municipio de Angra dos Reis, do referido Termo de

Recusa, no qual constaréo as desconformidades com as especifica¢cdes e/ou quantitativos.

20.7 O fornecedor sera responsavel pela retirada dos itens ndo aprovados no Almoxarifado do
SAAE-AR, ou em outro local indicado pela CONTRATANTE, bem como pela entrega dos itens em

substituicdo e/ou faltantes, arcando com os referidos custos.

20.8 Caso as substituicdes dos itens ndo aceitos ndo ocorram em até 05 (cinco) dias Uteis, ou 0
novo fornecimento também seja rejeitado, estara(do) a(s) Licitante(s) vencedora(s) incorrendo em

atraso na entrega, sujeita(s) a aplicacdo das penalidades cabiveis.

20.9 ApOs decorrido o prazo de avaliacdo, a Coordenacdo de ALMOXARIFADO do SAAE-AR
emitira o Certificado de Aceitacdo, que ser4 encaminhado via e-mail, a(s) empresa(s) Licitante(s),
com a discriminacéo dos itens testados e aprovados.

20.10 Os itens ndo aprovados serdo listados em um Termo de Recusa, no qual constardo as
desconformidades verificadas, que sera encaminhado via fax, ou e-mail, a(s) empresa(s)
Licitante(s), ficando esta(s) obrigada(s) a efetuar(em) a substituicdo dos referidos itens, cumprindo

as mesmas condi¢des estabelecidas quando da recusa na fase do Recebimento Provisério.

19.11 O Recebimento Definitivo ndo exclui a responsabilidade da(s) adjudicataria(s) pelo perfeito
estado dos itens fornecidos, cabendo-lhe(s) sanar quaisquer irregularidades detectadas quando de

suas utilizagdes, sem quaisquer 6nus financeiros para o Municipio de Angra dos Reis.
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- DA FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

20.1. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada pela Coordenacdo de
Transportes, por meio de seu Diretor ou servidor por ele designado, nos termos do Artigo 67 da
Lei n® 8.666/93.

21.1 Os pagamentos decorrentes do fornecimento do objeto do presente pregédo, ocorrerdo por
conta dos recursos da seguinte dotacdo orcamentaria:

v FICHA: 20191319
v' DOTACAO ORCAMENTARIA: 25.2501.17.122.0204.2003.339040.1000

21.2 O pagamento sera efetuado no prazo méaximo de 30 (TRINTA) dias Gteis, em parcela Gnica ou
parcelado, conforme cronograma de execug¢do do contrato, mediante credito em conta-corrente da
CONTRATADA, em instituicdo financeira contratada pelo CONTRATANTE, contados do primeiro
dia atil do envio via e-mail, do respectivo Certificado de Aceitacdo referente ao recebimento

definitivo.

21.2.1. Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta corrente
em nome da CONTRATADA, cujo nimero e agéncia deverdo ser informados pelo adjudicatério até

a assinatura do contrato.

21.2.2. No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que ndo possua agéncia da
instituicdo financeira contratada pelo CONTRATANTE ou caso verificada pelo CONTRATANTE a
impossibilidade de a CONTRATADA, em raz&do de negativa expressa da instituicdo financeira
contratada pelo CONTRATANTE, abrir ou manter conta corrente naquela instituicdo financeira, o
pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra instituicdo financeira.
Nesse caso, eventuais ©Onus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados
exclusivamente pela CONTRATADA.

21.3 A(s) Nota(s) Fiscal(s) Eletrdnica(s) — NF(s)/Fatura devera(do) ser entregue(s) juntamente com
a mercadoria, ndo podendo conter rasuras e devendo corresponder ao(s) item(s) fornecido(s).
Sera(&0) conferida(s) e atestada(s) pelo Servico Autdnomo de Captacédo de Agua e Tratamento
Esgoto de Angra dos Reis na pessoa do funcionario responsavel, desde que ndo haja fator

impeditivo provocado pela empresa vencedora.

21.4 Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de liquidacéo de
gualquer obrigacéo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem
gue isso gere direito ao pleito de reajustamento de pre¢os ou correcado monetaria.
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21.5 A(s) Nota(s) Fiscal(is) devera(do) ser emitida(s) em favor do Servico Autébnomo de
Captacdo de Agua e Tratamento de Esgoto SAAE, CNPJ: 04.867.429/0001-31, Inscricdo
Estadual: Isento, Endereco: Praca Guarda Marinha Greenhalg, 59 B - Centro — Angra dos Reis,
pelos telefones: 3377.6621 - 3377.6551 — 3377.8546 ou, ainda, pelo e-mail:
licita@saaeangra.com.br

21.6 Sera de inteira responsabilidade da Licitante vencedora as despesas diretas ou indiretas, tais
como: salarios, transportes, alimentacdo, diarias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas,
previdenciarios e de ordem de classe, indeniza¢des civis e quaisquer outras que forem devidas aos
seus empregados no desempenho dos servi¢cos objeto desta licitacdo ficando, ainda, o SAAE de

Angra dos Reis isento de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos.

21.7 J4 estardo retidos na fonte os impostos: IR, PIS, COFINS, CSLL, consoante as Instrucdes

Normativas SRF n.° 480/04 da Secretaria da Receita Federal e suas alteracdes.

21.8 Caso se faga necesséria a reapresentacdo de qualquer nota fiscal por culpa da
CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias para pagamento ficara suspenso, prosseguindo a sua

contagem a partir da data da respectiva representacao.

21.9 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou
fato atribuivel a CONTRATADA, sofrerdo a incidéncia de atualizacdo financeira pelo indice do
IPCA e juros moratérios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior

ao estabelecido neste edital seréo feitos mediante desconto de 0,5% ao més pro rata die.

22 - DA GARANTIA CONTRATUAL

22.1 A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo méximo de 05 (cinco) dias,
contado da data da assinatura do instrumento contratual, comprovante de presta¢céo de garantia da
ordem de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a ser prestada em qualquer modalidade
prevista pelo § 1° art. 56 da Lei Federal n.° 8.666/93, a ser restituida apds sua execugao
satisfatoria.

22.2. A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratacdes, salvo apés sua liberacao.

22.3. Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei Federal n.° 8.666/93, a
garantia devera ser complementada, no prazo de 72 (setenta e duas) horas, para que seja mantido
o percentual de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.

22.4. Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original
sera recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena de rescisdo administrativa do
contrato.

22.5. O levantamento da garantia contratual por parte da CONTRATADA, respeitadas as
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disposicbes legais, dependera de requerimento da interessada, acompanhado do documento de
recibo correspondente.

23- DOS RECURSOS

23.1 - DAIMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

23.1.1 Até 02 (dois) dias antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa

podera peticionar contra o ato convocatorio.

23.1.2 O Pregoeiro devera decidir sobre a peti¢cdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

23.1.3 Se for acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, ser4 designada nova data para

realizacdo do certame.

24 - DO RECURSO A SESSAO PUBLICA

24.1 Todos os recursos serdo interpostos no final da sessdo, com registro em ata da sintese das
suas razdes e contrarrazfes, podendo o0s interessados juntar memoriais no prazo de 03 (trés) dias

Uteis.

24.2 Em casos especiais, quando complexas as questbes debatidas, o Pregoeiro concedera
aqueles que manifestarem a intencdo de recorrer, prazo suficiente para apresentagdo das
correspondentes razdes, ficando os demais desde logo intimados para apresentar contrarrazdes
em igual nimero de dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes

assegurada vista imediata dos autos.

24.3 O recurso contra decis@o do Pregoeiro nao tera efeito suspensivo.

24.4 O acolhimento do recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de

aproveitamento.

24.5 A falta de manifestacdo imediata e motivada da Licitante quanto ao resultado do certame,
importara preclusdo do direito de recurso. Os recursos imotivados ou insubsistentes ndo seréo

recebidos.

24.6 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, junto o

Pregoeiro.
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25 - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

25.1 A inexecucdo do objeto desta licitacdo, total ou parcial, execucdo imperfeita, mora na
execucdo ou qualquer inadimplemento ou infracdo contratual, sujeita a CONTRATADA, sem
prejuizo da responsabilidade civil ou criminal no que couber, assegurado o contraditério e a prévia

e ampla defesa, as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, aplicada de acordo com
a gravidade da infragdo e proporcionalmente as parcelas ndo executadas. Nas
reincidéncias especificas, a multa corresponderd ao dobro do valor da que tiver

sido inicialmente imposta;

C) Suspensdo temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com a
administragdo, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

d) Declaragio de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica;

25.2 A imposigédo das penalidades é de competéncia exclusiva do CONTRATANTE.

25.3 A sancgao prevista na alinea “b” deste ITEM podera ser aplicada cumulativamente a qualquer

outra.

25.4 A aplicacdo de sancdo ndo exclui a possibilidade de rescisdo administrativa do Contrato,

garantido o contraditorio e a defesa prévia.

25.5 A multa administrativa prevista na alinea “b” nédo tem carater compensatoério, ndo eximindo o

seu pagamento a CONTRATADA por perdas e danos das infracdes cometidas.

25.6 O atraso injustificado no cumprimento das obrigacdes contratuais sujeitara a CONTRATADA a
multa de mora de 1% (um por cento) por dia Util que exceder o prazo estipulado, a incidir sobre o
valor da nota de empenho ou do saldo ndo atendido, respeitado o limite do art. 412 do Cédigo
Civil, sem prejuizo da possibilidade de resciséo unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da

aplicacdo das sanc¢fes administrativas.

25.7 Antes da aplicacdo de qualquer penalidade administrativas, ser4 garantido o exercicio do
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contraditorio e ampla defesa no prazo de 05 (cinco) dias contados da notificacdo pessoal da

CONTRATADA.

25.8 A aplicagédo da sangéo prevista na alinea “d” é de competéncia exclusiva do Presidente do
Servigo Autdnomo de Captacéo de Agua e Tratamento Esgoto, devendo ser precedida de defesa

do interessado, no prazo de 10 (dez) dias.

25.9 O prazo da suspensdo ou da declaracdo de inidoneidade sera fixado de acordo com a

natureza e a gravidade da falta cometida, observado o principio da proporcionalidade.

25.10 Sera remetida a Comissdo de Registro Cadastral do SAAE-AR copia do ato que aplicar
qualquer penalidade ou da deciséo final do recurso interposto pela CONTRATADA, a fim de que

seja averbada a penalizacdo no Registro Cadastral.

26- DAS DISPOSICOES GERAIS

26.1 E facultado ao SAAE de Angra dos Reis, quando convocada(s) a(s) Licitante(s) Vencedora(s)
e esta(s) ndo aceitar(em) os prazos e condicbes estabelecidos, convocar 0s proponentes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des

propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos pre¢os, ou revogar o Pregédo Presencial.

26.2 E facultado ao Licitante ou autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a promogéo de

diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo.

26.3 Fica assegurado ao Servico Autbnomo de Captacéo de Agua e Tratamento Esgoto de Angra
dos Reis o direito de, no interesse da Administracao, anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo

ou em parte, a presente licitagdo, dando ciéncia aos participantes, na forma da legislacao vigente.

26.4 Os proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas
e 0 Municipio ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da

conducéo ou do resultado do processo licitatério.

26.5 Os proponentes sado responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos

documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

26.6 Apos apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de

fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

26.7 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacéo
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do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil
subsequente, no horario e local aqui estabelecidos, desde que nao haja comunicacao do Pregoeiro

em contrario.

26.8 O Pregoeiro manterd em seu poder os documentos de todas as Licitantes pelo prazo de 15
(quinze) dias, contados da homologacédo da licitagdo, devendo as empresas retira-los apés este

periodo, sob pena de inutilizagdo dos mesmos.

26.9 As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da

disputa entre os interessados.

26.10 Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais ddvidas na interpretacdo do
presente Edital e seus Anexos deverd ser encaminhado, por escrito, ao Pregoeiro, no endereco

constante no timbre deste edital, até 02 (dois) dias Uteis antes da data de abertura dos Envelopes.

26.11 A homologag¢do do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacdo ou a

obrigatoriedade de serem utilizados os servicos.

26.12 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a

o dia do término.

26.13 As obrigacdes resultantes do presente certame licitatério deverdo ser executadas fielmente
pelas partes, de acordo com as condi¢Bes avencadas e as normas legais pertinentes, respondendo

cada uma pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

26.14 Integram este edital 0os seguintes anexos:

e Anexo | - Termo de Referéncia do Objeto.

e Anexo Il - Modelo Proposta de Preco.

e Anexo lll - Modelo de Declaracdo dando ciéncia de que cumpre plenamente o0s
requisitos de habilitacéo.

e Anexo IV - Modelo de Declara¢éo da condi¢cdo de ME ou EPP.

e Anexo V - Modelo de Carta de Credenciamento.

e Anexo VI - Modelo de Declaragdo de cumprimento do inciso XXXIlI do art. 7° da
Constituicdo Federal.

e Anexo VIl - Modelo de Declaracéo de Superveniéncia.
e Anexo VIII - Modelo de Declaragédo de Optante pelo Simples.
e Anexo IX - Modelo de Declaracéo de Idoneidade.

e Anexo X - Minuta de Contrato
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26.15 Os casos omissos serao resolvidos pela autoridade superior, observados os principios que

informam a atuacdo da Administracao Publica.

26.16 Ficam os licitantes sujeitos as sanc¢des administrativas, civeis e penais cabiveis caso

apresentem, na licitacdo, qualquer declaracéo falsa que ndo corresponda a realidade dos fatos.
26.17 O foro da comarca de Angra dos Reis é designado como o competente para dirimir

quaisquer controvérsias relativas a esta licitagcdo e a adjudicacdo, contratacdo e execugdo dela

decorrentes.

Angra dos Reis, ............... (o [, [0 [T

(AUTORIDADE SUPERIOR)
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1-0OBJETO

1.1-

Estado do Rio de Janeiro

SERVICO AUTONOMO DE CAPTAGAO DE AGUA E TRATAMENTO DE ESGOTO - SAAE

MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS
Coordenacao de Licitacao e Compras

Contratacdo de empresa especializada para

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

Folha

Proc. N° 2019012865

SAAE

Matricula

implantagdo de sistemas

informatizados de gestdo de &agua e esgoto, com locacdo de softwares,
assisténcia técnica, manutencao, customizacfes, treinamentos e suporte do
SAAE de Angra dos Reis.

i PRECO TOTAL EM
X PRECO UNITARIO
LOTE| ITEM | QUANT | UNID DESCRIGCAO EM ALGARISMOS APLOGRAER)I(?\éIS;;E
Serv. Servigo Qe _ locacgéo, Imanuteng_éo e R$ 90.540,00
01 12 Loc. |Suporte técnico mensal para sistema| , R$ 7.545,00 (Noventa mil,
mensal | cOmMercial e operacional para o SAAE de quinhentos e
Angra dos Reis. guarenta reais)
1 Implantacdo e adaptacdo de sistema
mforrt'natlzado de_ gestc?o def_ agua e R$ 6.725,00
02 01 |sery |€S90to, com servicos de configuracdo, | , oo 6.725.00 (Seis mil,
conversdo, treinamento e customizagé&o setecentos e vinte
para sistema comercial e operacional e cinco reais)
para o SAAE de Angra dos Reis.

VALOR TOTAL DO LOTE

R$ 97.265,00
(Noventa e sete
mil, duzentos e
sessenta e cinco
reais)

* Os valores do item 1 e do item 2 ndo poderdo ser maiores que o estimado acima,
sob pena de desclassificacdo do certame.

2 - JUSTIFICATIVA

2.1 - Justifica-se pelo término do contrato de prestacdo de servicos n° 005/2016, que em 21 de
marco de 2020 terminara o prazo de 12 meses do ultimo termo aditivo, totalizando assim 48 meses
de prestacéo de servicos.

3 - CARACTERISTICAS GERAIS

O Sistema devera conter sistemas de informacgdo que podem ser instalados em conjunto ou em
maodulos, devera permitir a integragdo e compartilhamento dos dados e dos resultados entre os
diversos processos. Desenvolvido em ambiente de interface grafica compativel com a plataforma
Windows e Web, e podendo ser acessado por outras plataformas.

Devera utilizar recursos de impresséo classica do Windows, com todas as listagens padronizadas
para impressdo em folha A4 (exceto formularios personalizados de conta quando solicitados).
Permitir sempre a visualizacdo em tela dos documentos antes de sua impressao, selecao de
paginas especificas a serem listadas, e a listagem em quantas coOpias se fizerem necessario.
Permitir exportar os dados dos relatérios em formato texto, Excel, Word, PDF e outros.

Deveréa ainda ser compativel com cadastro técnico de redes utilizado pelo SAAE, possibilitando a
integracao entre a area técnica e a comercial.

O sistema deveréa ter funcdo de copia de seguranca (“backup”) disponivel em midia ou meio
eletrbnico de todos os dados constantes no sistema.

O Sistema devera possuir a ferramenta de auditoria operacional, registrando todas as modificacdes
realizadas no sistema, contendo no minimo as seguintes informacdes: data e hora, nome do
operador, tipo da operacéo realizada e para os casos de alteracdo e exclusdo a situacao anterior e
atual dos campos modificados.
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O Sistema devera ter opgdo de definir usuarios administradores do sistema, programar expiragcao
de senha, op¢do de usudarios com permissdo de efetuar backup, opcdo de custddia de acesso,
bloqueio do login com 3 tentativas sem sucesso.

O Sistema devera ser compativel com banco de dados relacional com instrucdes SQL e Open
Source.

A empresa devera fornecer dicionario de dados apés a implantacdo ou qualquer atualizacdo do
banco de dados.

Fica a cargo da empresa fornecedora do software, as licencas de uso de banco de dados sem
custo para a contratante, no caso de utilizacdo de arquiteturas que ndo seja open source.

Toda adequacéo, customizacéo, treinamento e cursos, ndo deverdo gerar dnus para a contratante.
Todos os moédulos contratados deverdo ser nativos do sistema de gestdo de agua e esgoto.

4 - PORTABILIDADE

O Sistema devera ter capacidade de importacdo de dados da base atual da empresa sem a
necessidade de redigitacao.

Aceitar configura¢do para mono e multiusuério, preservando o direito de escolha do programa de
rede a ser utilizado.

5-LOCAL DE ENTREGA

O servigo de implantacdo, treinamento, e testes tanto de sistemas e equipamentos, deverédo ser
prestados “in locco”, ou seja, na sede do SAAE.

6 - PROVA DE CONCEITO (PoC)

A empresa vencedora do certame, sera submetida a prova de conceito PoC, com o objetivo de
demonstrar total capacidade de atender as especificagfes técnicas descritas nos anexos deste
termo de referéncia, bem como a capacidade de conversao das informagdes contidas em banco de
dados.

A empresa terd um prazo de 90 dias corridos a contar do primeiro dia apds a realizagdo do
certame. Para a apresentacdo da prova de conceito, que sera realizada na Sede Administrativa da
Autarquia, a data e horéario da realizacdo seré informada ao final do certame.

Serd formada uma comissdo de avaliacdo para julgamento da PoC, composta por analistas e
técnicos especialistas do SAAE, que julgardo se a Empresa vencedora estd apta ao inicio da
prestacdo de servicos descritos no objeto deste termo de referéncia.

No caso da empresa vencedora ja ser a atual prestadora de servigos, a mesma fica isenta da
apresentacéo da prova de conceito.

7 - PRESTACAO DOS SERVICOS SUPORTE E MANUTENCAO

A empresa deverd manter equipe de analistas na area de desenvolvimento e suporte e
manutencdo de seus sistemas, assegurando dessa forma a evolugdo tecnolégica dos sistemas e
garantindo um atendimento de boa qualidade aos clientes. Os atendimentos deverdo se concentrar
em apresentar solugdes por telefone, chat, internet, ticket de suporte e via acesso remoto.

A empresa deverd possuir técnicos disponiveis para atendimento presencial para manutencao,
atualizacao dos sistemas, treinamento de pessoal e em caso de urgéncia o atendimento devera ser
no maximo em 36 horas apdés a solicitagéo.

A empresa devera, durante a implantacdo dos sistemas, disponibilizar um técnico na sede da
contratante pelo tempo que se fizer necessario.

A empresa devera fornecer manual detalhado de operagédo e configuracdo do sistema em formato
digital.

8 - PRAZO DE ENTREGA/VIGENCIA

O prazo para execucdo dos servicos é aproximadamente 60 dias apds data da ordem de servico
emitida.

9 - PRAZO DE CONVERSAO MIGRACAO E TREINAMENTO
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A ser definido com a empresa vencedora do certame.
10 - FATURAMENTO

O faturamento da parcela de manutencéo devera ser feito em nome do SAAE, e apresentado nota
fiscal eletrbnica no setor de protocolo do SAAE.

11 - PAGAMENTO

Os pagamentos serao realizados apds 30 dias da entrada da referida nota no setor de protocolo
deste SAAE.

12 - GESTAO CONTRATUAL

A gestao contratual ficara a cargo da Coordenacéo Técnica de Informatica, que ficara responsavel
pela fiscalizagdo do contrato bem como o acompanhamento em todas as fases de implantacio
deste projeto.

13 - DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS:
13.1 - REQUERIMENTOS

Objetivos do sistema

Este modulo tem por objetivo, gerenciar todos 0s processos referentes aos requerimentos
solicitados pelo cliente, desde um pedido de ligacdo de agua/esgoto até uma alteracdo cadastral,
fornecendo: telas intuitivas para a realizacdo dos requerimentos, telas de monitoramento dos
servicos, parametrizacdo e personalizacdo das ordens de servigos, indicadores de atrasos na
realizacdo dos servigos, relatorio contdbeis, relatdrios de avaliagdo dos atendimentos, auditoria

operacional.

13.2 - CARACTERISTICAS FUNCIONAIS NECESSARIAS

13.2.1 - Possuir uma tela para a realiza¢do dos requerimentos solicitados pelo usuario, contendo
no minimo as seguintes informacdes:
a) Nome, endereco, telefone, RG, CPF, CNPJ, e-mail, celular do requerente.
b) Endereco do servico, localizagdo referenciada do servico.
c) Opcao de imprimir ou ndo o requerimento no ato do atendimento, conforme critério de
configuragao da gerencia do setor. Em ambos os casos, devera ser gravado no sistema.
d) Opcéao da cobranca do requerimento no ato, a vista ou parcelado.
e) Opcdao de imprimir um boleto ou permitir a cobranca na préxima conta de agua.
f) Permitir a alteracdo dos dados cadastrais através de requerimento, podendo definir quais
0s campos que serdo modificados e atualizar automaticamente a base cadastral.
g) Opcao de informar uma observacdo relativa ao requerimento, devendo ser impressa no
proprio requerimento.
h) Permitir no ato do requerimento, adicionar e/ou remover materiais, taxas e servicos
previamente configurados, conforme necessidade do atendente.

i) Permitir um percentual de desconto sobre o valor total de guia de pagamento vinculada a
SAAE/AR —Praca Guarda Marinha Greenhalg, n° 59 B, Centro, Angra dos Reis — R/J — CEP 23900.240 — Tel. (24) 3377.8546
e-mail: licita@saaeangra.com.br



)

k)

1)

m)

Sase

SAAE
Proc. N° 2019012865

Estado do Rio de Janeiro ) ) Folha
SERVI(,}O AUTONOMO DE CAPTAGAO DE AGUA E TRATAMENTO DE ESGOTO - SAAE
MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS

Coordenacao de Licitacao e Compras

Matricula

requerimento.

Permitir, para os casos de parcelamento (conforme regras do Decreto Municipal n°® 8949-
2013) de déhitos inscritos ou néo inscritos em divida ativa, a selecdo dos débitos e a
definicdo do valor da 12 parcela, através de um percentual ou um valor informado
manualmente.

Permitir o envio, por evento manual e automatico, de faturas mensais, para endereco de
e-mail previamente cadastrado no sistema (devera ser providenciado a importacdo dos e-
mails ja cadastrados, assim como a habilitacdo do envio automatico de forma a evitar a
cessacado dos servigos correntes).

Permitir o cadastramento de endereco alternativo ao endereco principal do imdvel, para
fins de envio da fatura mensal por correspondéncia (devera ser providenciado a
importacdo dos enderecos alternativos ja cadastrados, assim como a habilitacdo do envio
automético por correspondéncia para 0S mesmos).

Permitir o cadastramento de tarifa com beneficio social, para fins de cobranca de tarifa

mensal de 4gua diferenciada, nos termos do Decreto Municipal 5.242/2007.

13.2.2 - Possuir cadastro personalizado dos tipos de requerimentos, contendo no minimo os itens

abaixo:

a)

b)

c)

d)
e)

f)

)

h)

i)

)

k)

Opcao de definir um termo especifico a ser impresso no requerimento, podendo ser um
termo especifico para cada tipo de requerimento.

Opcéao de exigir ou ndo a apresentacdo de documentos do requerente.

Opcéo de disponibilizar o requerimento para ser realizado via link de autoatendimento
(internet).

Classificar os requerimentos de acordo com sua prioridade de execucao.

Informar o prazo previsto para a execuc¢ao de cada requerimento, em dias ou horas.
Parametrizar os requerimentos que enviardo comunicados via e-mail referentes ao status
da solicitagdo, permitindo personalizar o texto da mensagem e o momento do envio
(solicitada, paga, executada e outros).

Parametrizar os requerimentos que enviardo comunicados via SMS referentes ao status
da solicitagdo, permitindo personalizar o texto da mensagem e o momento do envio
(solicitada, paga, executada e outros).

Apresentar orcamento prévio no ato do requerimento, com base na tabela de precos da
empresa e oferecer formas de pagamento diferenciadas, ou seja, parcela Unica no ato ou
parcelado em boleto ou nas préximas contas.

Gerar um histérico dos atendimentos/ordens de servicos em tempo real, informando a
gualquer instante a situacéo (executado, em execucao, indeferido ou deferido) e todos os
dados neles contidos.

Efetuar rotinas de backup diario via sistema, automatico e/ou com programacédo de
horario.

Possuir um cadastro de materiais com no minimo as seguintes informacgdes: descricao,
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Coordenacao de Licitacao e Compras
valor, unidade, codigo contabil, se o material sera multiplicado pela metragem.

Possuir um cadastro de taxas com no minimo as seguintes informagdes: descri¢éo, valor,
cadigo contabil, se a taxa é um percentual sobre o servico ou sobre o material.

Possuir um cadastro de servigo com no minimo as seguintes informacdes: descri¢éo, valor
e codigo contabil.

Possuir um cadastro de equipe, contendo no minimo as seguintes informacdes: nome da
equipe, responsavel pela equipe e membros da equipe.

Possuir um cadastro dos membros da equipe, contendo no minimo as seguintes
informacdes: nome do operador e data da contratacéo.

Possui um cadastro de veiculos, contendo no minimo as seguintes informacdes: placa,
modelo, fabricante, ano fabricacdo, ano modelo, data aquisicdo e KM aquisi¢éo.

Possuir um cadastro de usudarios comerciais que comporte dados do usuério morador
(usuario direto dos servicos do SAAE, ou seja, aquele que detém a posse direta do
imovel) e do usuario proprietario/possuidor definitivo (aquele que detém a posse indireta
ou a propriedade do imével), e outro de usuarios temporarios e eventuais (aqueles que
possuem imével situado em area de atuagdo do SAAE mas que necessitam apenas de
algum servico temporério ou pontual relacionado ao SAAE).

Possuir, no ato de preencher o requerimento/solicitagéo, opcao de localizar o usuario, por
nome, CPF, endereco, hidrémetro, estrutura de localizacdo do imével, nimero de
requerimento/ordem de servigo/protocolo, etc. e preencher automaticamente a tela com
seus dados cadastrais, evitando a redigitagdo. Ao localizar o cadastro, o sistema devera
alertar ao usuério caso existam mais cadastros com o mesmo enderego, ou com 0 mesmo
nome ou CPF, ainda que vinculados a enderecos diversos.

Permitir atualizacdo monetéria das faturas em atraso, individualmente ou por lote de
faturas pelo IGP-M, ou por qualquer outro indice que porventura seja adotado. Caso a
atualizacao seja efetuada em lote, devera existir opcdo para impressdo de faturas de
forma agrupada, em um Unico documento, com um Unico cédigo de barras.

Integrar de forma plena com o maddulo responsavel pelo faturamento e cobranca de
contas, informando: valores de parcelas a serem cobradas nas proximas contas, inclusao
automética de novas ligacdes de 4gua e esgoto, alteragBes de cadastro, pedidos de corte
e religacao.

Integrar de forma plena com o mddulo responsavel pela divida ativa, informando valores
de parcelas a serem inscritas e posteriormente serem negociadas ou encaminhadas para
cobranca judicial.

Integrar de forma plena com o médulo de Atendimento ao Cliente, disponibilizando um
historico personalizado de todos os servicos ja executados ou em execugdo, permitir
saber dados do cliente, do atendente e do executante, bem como data e hora de cada
uma das operag0Oes e ainda observag8es que se fizerem necessarias durante o processo.

A empresa devera estar apta e disponivel a customizar quaisquer relatérios extras, telas e

procedimentos, que ndo tenham sido listados no presente Termo de Referéncia ou
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durante implantacdo do sistema, sem qualquer 6nus extra ao contratante, num prazo de

15 dias, prorrogaveis a contento da administracao.

13.3 - GERENCIAMENTO DAS ORDENS DE SERVICO:

13.3.1 - A ordem de servico devera exibir no minimo as seguintes informacoes:

a) Opcao de exibir dados de afericdo com seu respectivo resultado: leitura inicial, leitura final,
diferenca, vazao, Q. minimo, Q. transicédo, Q nominal.

b) Opcéo de exibir dados de analise do consumo: (ltimas leituras, média, nimero do
hidrdmetro e Ultimas ocorréncias.

c) Opcéo de exibir uma lista com os materiais utilizados no servico em questédo, podendo
esta lista ser diferenciada para cada tipo de requerimento.

d) Opcéo de exibir dados de reposi¢céo de asfalto.

e) Opcéao de exibir dados para exame predial.

f) Opcéo de gerar uma ordem de servi¢o para vistoria, podendo ser definida a quantidade de
vistorias desejadas, com possibilidade de cancelamento do requerimento caso a Ultima
vistoria tenha sido indeferida.

g) Permitir cadastrar perguntas de vistoria exibidas na ordem de servico.

h) Opcéo de configuracdo para ser monitorada via painel de monitoramento de execucéo da
ordem de servico.

i) Opcéo de configuragdo para ser supervisionada via painel de supervisdo de ordem de
servigos executadas.

j) Opcéo de definir uma mensagem especifica na ordem de servico para cada tipo de
requerimento, conforme critério de configuracdo da gerencia do setor.

k) Opcéo de cobrar separadamente cada ordem de servigo de vistoria emitida.

[) Permitir a definicdo do cabecalho da ordem de servico de acordo com cada tipo de
requerimento, conforme critério de configuracdo da gerencia do setor.

m) Permitir o cadastramento de textos que dever&o ser exibidas na ordem de servigo para
apuracdo de informacdes diversas, conforme critério de configuracdo da gerencia do
setor.

n) Permitir o cadastramento de uma observagéo informada pelo requerente que devera ser
impressa na ordem de servico.

0) Permitir o controle das ordens de servico das ligacdes de dgua e esgoto emitidas, corte de
ligacdes, instalacdo de hidrdmetros, troca de hidrometros, retirada de hidrémetros,
vistoria, religacdo, bem como quaisquer outras ordens de servico, emitir o pedido de
servico com controle de protocolo e fazer o acompanhamento de sua execucao.

p) Opcédo de imprimir ou ndo uma ordem de servigo para ser enviado ao setor de execucao,
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conforme critério de configuracdo da gerencia do setor. Em ambos os casos, devera ser
gravado no sistema.

g) Emitir relatérios que auxiliem o gerenciamento das ordens de servigo e seu controle de
programacéao de acordo com a classificacdo de prioridades.

r) Esta opgdo devera permitir ao responsavel pela programacéo, automaticamente distribuir
0s servicos em aberto entre as equipes de manutencdo disponiveis, observando a
guantidade e o tipo de equipe (agua ou esgoto), ou equipes especiais. Devera
disponibilizar dados para consultas, tais como: quantidade de servicos a executar, 0s

servicos atrasados e seus respectivos motivos e outros.

13.3.2 - Possuir na baixa da ordem de servico a incluséo/alteracédo das seguintes informacdes:

a) Servicos/materiais utilizados na execuc¢éo do servico;

b) InformagBes cadastrais, como: quantidade de economias, tipo de servigco (agua,
agua/esgoto e esgoto), nimero de hidrémetro, area construida, testada;

c) Leitura do hidrémetro trocado;

d) Numero do lacre;

e) Duracgédo do servico;

f) Horainicial e final;

g) Veiculo utilizado;

h) Km rodados;

i) Equipe e membro/operador de execucao;

13.3.3 - Possuir funcionalidades de desdobramentos de ordens de servico, para 0s que nao
atingirem a qualidade desejada ou para os que necessitarem de um servico complementar. Esta

solicitacdo podera ser cancelada, caso tenha sido gerada indevidamente.

13.3.4 - Possuir um painel de monitoramento dos atendimentos/solicitagdes a executar, contendo

no minimo as seguintes informagdes:

a) Tempo real todos os requerimentos/solicitacoes e ordens de servigos emitidos, incluindo
as situacgdes: requerido, a pagar, em execucao, indeferido, fora do prazo, aguardando
aprovagao.

b) Legenda para facilitar a identificacdo da situacéo de cada registro.

c) Opcéo de ordenar por tipo de servico, situacdo (apenas requerido, ordem de servico
impressa, a pagar), endereco e data da solicitacéo.

d) Opcéao de informar um periodo especifico.

e) Exibir o modo em que foi gerada a ordem de servigo: em papel, on-line (via dispositivo
mével), comunicacgdo via radio, celular e outros.

f) Exibicdo em tempo real das execuc¢bes das ordens de servico em campo.
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13.3.5 - Possuir um painel de monitoramento dos atendimentos/solicitacdes, contendo no minimo
as seguintes funcionalidades:
a) Opcao de gerar uma ordem de servico em: papel, on-line (para os dispositivos moveis),
comunicacdo via radio, celular e outros.
b) Opcé&o de reimprimir uma ordem de servigo.
c) Opcao de selecionar um ou varios registros, podendo filtrar por grupo de execucao de

trabalho, monitoradas e ndo monitoradas.

13.3.6 - Possuir um painel de supervisdo das ordens de servi¢co, contendo no minimo 0s seguintes

itens:

a) Parecer do supervisor

b) Permitir emissé@o/autorizac&o de outras ordens de servigo para complementar a execugéo

¢) Encaminhar para outros supervisores

d) Encaminhar automaticamente as ordens de servico a serem supervisionadas para seus
respectivos supervisores, apds a execugao dos servicos.

e) Visualizar em tempo real todas as supervisdes realizadas para uma ordem de servico até
sua concluséo

f)  Opcao de reimprimir uma ordem de servigco apés execugao

g) Opcao de filtrar por: tipo de requerimento, supervisor, periodo de supervisdo, ordem de
servigo

h) Opcéo de exibir um gréafico informando supervisbes pendentes por supervisor

i) Opcéo de listar todas as supervisdes realizadas por ordem de servi¢co

j) Controle de langcamentos de supervisédo de acordo com o login do supervisor

13.4 - RELATORIOS BASICOS:

13.4.1 - Boletim de arrecadacéo diaria para a contabilidade por cédigo contabil e/ou por receita,
contendo no minimo as seguintes informag8es: codigo contabil, descricdo do cédigo e valor. Em
ambos os casos, devera permitir no minimo os seguintes filtros: Banco, agéncia, categoria, setor,
data de pagamento, data de crédito.

13.4.2 -Relatério de faturamento para a contabilidade por data de referéncia e periodo. Devera
permitir no minimo os filtros de setor e rota. Devera ter opgao de impressao por codigo contabil e

faturamento atualizado, com numero de vias a listar.

13.4.3 - Relatério técnico de avaliacdo dos atendimentos solicitados, contendo no minimo os

seguintes dados: total de atendimentos solicitados, a pagar, executados e a executar.
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13.4.4 - Gréfico contendo os quantitativos de servicos realizados no més, com indicadores de

dentro e fora do prazo previsto para execucao.

13.4.5 - Relat6rio diario de avaliacdo dos atendimentos, informando a quantidade de servicos

realizados por atendente e por servico. Este relatério devera gerar também um grafico.

13.4.6 - Relatério analitico diario de avaliacdo dos atendimentos, contendo: hora inicial/final,
guantidade de atendimentos, tempo médio diario, tempo médio mensal, por atendimento, por

atendente, por equipe e geral.

13.4.7 - Relatério dos requerimentos efetuados, aceitando no minimo os seguintes filtros: situacéo
do servigo, endereco, bairro, data da solicitacdo, més de referéncia e tipo de servi¢o. O relatdrio
devera conter opcéo de ordenacéo por endere¢o, nome do requerente, nimero do requerimento e

tipo de requerimento.

13.4.8 - Relatdrio das ordens de servico com no minimo os seguintes filtros: data de emisséo, data
de execugdo, classificacdo de OS, por situacdo, por bairro, por tipo de requerimento. O relatério
devera ter opcdo de ordenacdo por numero de O.S, ndmero de requerimento, data de
requerimento, data de emisséo e data de execucdo. O relatério deverd conter no minimo as
seguintes informacdes: nimero da OS, descricdo do servico, nome do requerente, endereco do
servico, data do requerimento, prazo para execuc¢do do servico, tempo de atraso na execuc¢do do

servigo, situacgao.

13.4.9 - Relat6rio contabil sintético de faturamento mensal, contendo no minimo as seguintes

informacdes: descrigdo do servigo, codigo contabil e valor faturado.

13.4.10 - Relatério contabil sintético de estorno/inclusdo de servicos mensal, contendo no minimo

as seguintes informacdes: descricdo do servigo, cédigo contabil e valor estornado/incluido.

13.4.11 - Relatério contébil sintético de contas a receber, contendo no minimo as seguintes

informacdes: codigo contabil, descricdo do codigo e valor.

13.4.12 Relatério de controle dos e-mails, contendo a quantidade de e-mail enviados e néo

enviados, por periodo, més e ano.

13.4.13 Relatério de controle dos SMS, contendo a quantidade de SMS enviados e ndo enviados,

por periodo, més e ano.

14 — CONTAS
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Objetivos do sistema
Este modulo devera ser responsavel pela apuragdo do consumo do usuario, emissédo das contas

de agua e baixas de pagamento destas contas.

14.1 - Caracteristicas funcionais necessarias

14.1.1 - Suportar o uso de diversos coletores de dados existentes no mercado, necessitando

apenas configurar suas caracteristicas técnicas e seus comandos de comunicacao.

14.1.2 - Permitir a emissdo de planilha para coleta de leituras manuais, visando serem utilizadas
guando nao for possivel por motivos de forgca maior, a ndo utilizacdo de coletores portateis.
Bastando indicar ao sistema a auséncia de coletores de dados. Esta planilha devera ter opcdo de
ordenar por endereco.

14.1.3 - Emitir relatérios de acompanhamento das leituras efetuadas em campo (listagem de
critica de leitura), devendo ser impresso por rota/reservatério, por consumo e por ocorréncia,

como:
a) Leituras efetuadas
b) Leituras ndo efetuadas
C) Usuarios desligados com consumo
d) Usuarios desligados sem leitura
e) Leituras geradas pela média
f) Leituras geradas pelo minimo
g) Leituras fora da faixa de consumo

h) Leitura com ocorréncia para analise.

14.1.4 - Emitir ordens de servigos para as leituras identificadas na critica de leitura, de forma a

imprimir por rota/reservatério, por consumo, por ocorréncia e individualizada por ligacédo.

14.1.5 - Possibilitar a parametrizacdo quanto ao célculo de multas, conforme regulamento do
SAAE.

14.1.6 - Possibilitar a parametrizacdo quanto ao céalculo juros de mora, conforme regulamento do
SAAE.

14.1.7 - Possibilitar o langamento automético da cobranca de multa na préxima fatura.
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14.1.8 - Permitir o envio de faturas e 22 via por e-mail, e por quaisquer outros meios eletrénicos

disponiveis.

14.1.9 - Possibilitar a parametrizacdo quanto ao cdlculo de correcdo monetaria, conforme

regulamento do SAAE.

14.1.10 - Possibilitar a isencéo de tarifa de agua, esgoto ou de todos os servicos contidos nas

contas. Opc¢éo por ligacéo ou por rota.

14.1.11 - Suportar o livre cadastramento de agentes arrecadadores, que podem ser agéncias

bancérias ou pontos de arrecadagdo do comércio.

14.1.12 - Ser totalmente compativel com o padrdo FEBRABAN na troca de arquivos de débito

automético, bem como arquivos de baixas recebidas nos caixas.

14.1.13 - Opcéo de emitir contas no padrao ficha de compensagéao

14.1.14 - Permitir que a baixa seja feita via leitora 6tica ou por digitagdo manual caso haja algum

problema com os arquivos recebidos dos agentes arrecadadores.

14.1.15 - Armazenar dados cadastrais por tempo indeterminado, e para uma melhor performance,
fazer a compactacdo do banco de dados atual em cada fechamento de més, transferindo os dados
periodicamente para uma base que possibilite sua consulta sem sair do sistema e a qualquer

instante.

14.1.16 - Possuir cadastro de consumidores bem amplo, com no minimo os seguintes campos:
nome do usuario, nome do proprietério, e-mail, celular, telefone residéncia, telefone comercial,
endereco do imével, endereco de correspondéncia (informar se dentro ou fora do municipio),
documentos do usuario e do proprietario (CPF, RG, CNPJ e documentos do imdvel), inscricao
cadastral, data da ligacdo, diametro da ligagédo, hidrébmetro, diametro do hidrdmetro, economias,
categoria de consumo (residencial, comercial, publica, outros), observagcdo para leitura,
observacdo para a conta, observacdo para a ligacdo, area construida, reservatério, prazo para
corte, data do dltimo corte, data da ultima religacdo, quantidade de violagbes, convénio,
informacdes de débito automatico em conta, vencimento diferenciado, forma de entrega de conta
(via correio, retirada na internet, na prépria rota, em outra rota), forma de cobranca (em cascata,
direto na faixa, pelo minimo, por economia), condominio (mestre/dependente), tipo de servico
(agua, esgoto, agualesgoto), situacao, ultimas leituras, dados técnicos da rede de agua/esgoto
(lado, localizagédo, distancia, profundidade, diametro), dados técnicos do ramal de agua/esgoto

(lado, localizacao, distancia, profundidade, didametro), quadra e lote.
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14.1.17 - Opcao para que o préprio operador crie campos adicionais ao cadastro de ligacao.

14.1.18 - Efetuar rotinas de backup diario via sistema, automatico e com programagcéo de horario.

14.1.19 - Suportar a cobranca de outros servicos e parcelas nas contas mensais de agua,

conforme tabela da empresa prestadora de servigos.

14.1.20 - Permitir integragdo com a gréfica para impressao das contas.

14.1.21 - Emitir segunda via com opg¢do de cobrar taxa de expediente automaticamente na

préxima conta.

14.1.22 - Emitir segunda via de varias contas agrupadas num Unico boleto ou guia de pagamento,

com Unico codigo de barras.

14.1.23 - Opcéo de ndo imprimir as contas com valor zero.

14.1.24 - Permitir bloquear a impressao da conta a partir de um valor minimo. OBS: somente para

0s casos em que ndo houver tarifa de agua.

14.1.25 - Emitir reaviso de conta vencida com ou sem pagamento autorizado (este reaviso devera
permitir a exibicdo dos débitos em divida ativa). Deverd possuir no minimo os seguintes filtros: -
por débitos vencidos a partir de um determinado més; - por quantidade de dias em atraso; -
guantidade minima de contas em atraso; - intervalo de valores em débitos. Os reavisos poderao

ser impressas em modelo duplo folha A4.

14.1.26 - Emitir um comunicado de excesso de consumo, onde apds emitir a fatura do més atual,
para as unidades que o consumo for maior que sua média de consumo, o sistema deve emitir em

seguida um comunicado de excesso de consumo, exibindo o texto de alerta.

14.1.27 - Emitir uma notificag@o (extra-judicial) de conta em atraso, informando ao usuario seus

débitos vencidos e com canhoto para colher a assinatura do notificado.

14.1.28 - Emitir ordem de corte contendo no minimo os seguintes filtros: débitos vencidos a partir
de um determinado més, quantidade de dias em atraso, parcelamentos em atraso, divida ativa em
atraso, intervalo de valores em débitos. Esta ordem de corte devera conter no minimo as
seguintes informac¢des: nome do usuario, endereco da ligacdo, nimero do hidrdmetro, més de
origem do corte, valor das contas em atraso, campo para coletar o nimero do lacre, a data/hora

corte, nome do operador. As ordens de corte poderéo ser impressas em modelo duplo folha A4.
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14.1.29 - Cadastrar os tipos de corte que serdo exibidos na ordem de corte, como: no cavalete, no

ramal, com lacre e outros

14.1.30 - Opcéo de limitar a quantidade de ordens de corte a serem impressas.

14.1.30 - Opcéo de imprimir a ordem de corte somente para as ligacdes que foram notificadas.
14.1.31- Emitir uma ordem de religacdo por data de referéncia, dias de corte, situacdo e
parcelamento da divida ativa em atraso. As ordens poderdo ser impressas em modelo duplo folha

A4.

14.1.32- Permitir a emissdo de contas agrupadas. No caso das contas da Secretaria Estadual de

Educacao, devera gerar um arquivo contendo os dados das contas.

14.1.33 - Permitir a indicacdo de datas de vencimento das contas por rota, observando-se os dias
Uteis do municipio, e ainda oferecer diferentes datas de vencimento para os usuérios, conforme

legislacdo atual.

14.1.34 - Possuir opgao de cadastrar os feriados nacionais, municipais e estaduais.

14.1.35- Permitir diversas configuragdes de célculo: Por categoria, com tarifa minima por ligacéo
ou por economia, por efeito cascata ou direto na faixa, por estimativa no caso de ligacdes sem
hidrémetro, por cobranca pela TBO (Tarifa Basica Operacional).

14.1.36 - Permitir a cobranca da tarifa/taxa de esgoto por percentual, valor fixo ou faixa de
consumo. Opg¢éo de cobrar uma leitura ndo realizada por consumo médio, consumo minimo ou
valor fixo.

14.1.37 - Opcgéo de parametrizar o intervalo de consumo que identifica uma leitura fora da faixa.
14.1.38 - Integrar de forma plena ao mddulo de requerimentos e ter BDA/Baixa integrada e
relatérios gerenciais unificados: Mapa de estorno, mapa de inclusdo, mapa de faturamento e

fechamento mensal Unico.

14.1.39 - Gerar arquivos contendo dados de arrecadacédo, faturamento, estorno e inclusdo para

integracéo com o sistema da Contabilidade.

14.1.40 - Gerar arquivo de dados para consulta e emissdo de 22, via através da internet.
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14.1.41 - Possuir cadastramento técnico da rede (didmetro da rede, material, localizacao,

distancia, testada, etc.) juntamente com a configuracdo de macro medidores.

14.1.42 - Possuir cobranca de condominio de acordo com a nova legislacao, devendo considerar o

hidrémetro mestre e seus dependentes.

14.1.43 - Possuir cadastramento da inscricdo cadastral do municipio para o relacionamento dos

débitos junto as prefeituras.

14.1.44 - Exportar dados de localizacdo de hidrémetro, por grupo de faturamento, zona, rota de
leitura e sequencia, para visualizacdo em sistemas de geoprocessamento, google maps ou google
Earth, Autocad ou qualquer outro programa de geoprocessamento;

14.1.45 - Permitir parcelamento (conforme regras do Decreto Municipal n® 8949-2013) dos débitos
inscritos ou ndo em divida ativa gerando automaticamente as parcelas para serem cobradas nas

préximas contas e emitir um ‘Termo’ contendo os dados da negociagao.

14.1.47 - Estar apta a criar regras especiais de parcelamentos de débitos, conforme teor de leis
temporérias para fins de programas municipais ou autarquicos de regularizacao fiscal sem 6nus

para a contratante.

14.1.48 -Permitir realizar a simulacdo de um parcelamento sem a necessidade de gerar o mesmo,

demonstrando todos os dados do que sera parcelamento.

14.1.49 -Devera emitir o termo do parcelamento de débito em 03 (trés) vias, configuraveis.

14.1.50 -Devera permitir gerar uma negociagdo de acordo com lei de isengcdo da multa/juros. Se
for pago a vista, 100% de desconto sobre multa/juros. De 2 a 6 parcelas, desconto de 80% sobre

multa/juros.

14.1.51 -Permitir aplicar juros nas parcelas geradas pelo parcelamento (juros simples e

composto).

14.1.52 -Permitir reparcelamento de carnés conforme normas especificas. Devera ter opcao de

controlar a quantidade de vezes que um carné podera ser reparcelado.

14.1.53 -Para o parcelamento, devera possuir um cadastro de quantidade de parcelas disponiveis
e também o valor minimo de cada parcela. Esta regra podera ser cancelada, caso a senha seja do

administrador.
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14.1.54 -Permitir a cobranca fixa automatica de emolumentos e cobranc¢a bancéria.

14.1.55 -Permitir a cobranca fixa automatica de servico de agua (servico a ser repassado aos

orgaos de protecdo ao meio ambiente).

14.1.56 -Permitir a cobranca automatica de alguns servigos nas contas, por exemplo: iluminacéo

publica, pavimentacao e outros.

14.1.57 -Permitir a cobranga automatica de servigo para as ordens de corte emitidas.

14.1.58 -Permitir a cobranca automética de servico para os reavisos de conta emitidos.

14.1.59 -Permitir a cobranca automética de servigo para as religacdes emitidas.

14.1.60 - Possuir “Termo de quitagdo anual de débito”, conforme lei federal 12.007/2009, podendo
ser impresso em conta, formulario avulso ou em formato de carta. Devera permitir gerar uma 22,
via; gerar o termo somente no més pré-determinado; definir um periodo inicial e final onde o termo
sera gerado com base no pagamento dos débitos deste periodo.

14.1.61 - Possuir um cadastro com os motivos de revisdo de conta e parcelamento.

14.1.62 - Gerar uma conta de agua antecipada ao seu periodo normal de leitura.

14.1.63 - Permitir a restituicdo automatica das contas pagas em duplicidade, utilizando o conceito

de amortizagdo do crédito existente.

14.1.64 - Baixar automaticamente as contas com valor O (zero).

14.1.65 - Opcao de cadastrar os macros medidores.

14.1.66 - Possuir opgdo de cadastrar um prazo para corte solicitado pelo usuario. Este prazo

deverd reter a impresséo do corte até a data solicitada pelo usuario.

14.1.67 - Opg¢édo de informar a quantidade de meses para o calculo da média. Também devera
descartar os consumos que ndo sao validos para compor o consumo real, tais como os de

vazamentos.

14.1.68 - Opcao de cobrar ou ndo uma ligacéo cortada.

14.1.69 - Exibicdo dos dados de andlise da agua na conta por reservatério sub-dividido por
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estacdo de abastecimento.

14.1.70 - Opgéo de cobrar ou ndo um consumo gerado através de violagdo do hidrémetro

cortado/desligado.

14.1.71 - Opcéo de faturar a leitura com apenas 30 dias de consumo. Esta opgdo devera ajustar a

leitura nos casos em que o periodo for superior a 30 dias.

14.1.72 - A analise ou critica de consumo devera ser efetuada em tela propria e através de
emissédo de relatérios, contendo no minimo filtro por: rota, tipo de critica, consumo, ocorréncia de
leitura. O resultado da sele¢cdo deverd apresentar no minimo as informac6fes: cddigo da ligacéo,
critica, situacé@o da ligacéo, percentual de variacdo, categoria e economia, leitura anterior, leitura

atual, ocorréncia de leitura, data de leitura, leiturista.

14.1.73 - Permitir durante a critica da leitura em tela, a selecdo de ligagcao para emissdo de ordem

de servigo para releitura ou vistoria.

14.1.74 - Opcao de cobrar o residuo de consumo perdido na troca de hidrdmetro. O sistema
devera tratar o consumo apurado no ato da troca de hidrémetro e agrega-lo no consumo

identificado na proxima leitura.

14.1.75 - Opcéao de cancelar um residuo de leitura gerado através da troca de hidrémetro.

14.1.76 - Permitir criar varias notas relativas a ligagdo com informagfes diversas e com opcao de

exibir uma mensagem na tela de atendimento/requerimento ao localizar o usuario.

14.1.77 - Exibir na tela de atendimento as Ultimas leituras, com no minimo os seguintes dados:
més de processamento, data/hora da leitura, leitura, ocorréncia de leitura, consumo, nome do
leiturista, hidrémetro, consumo médio, leitura/ocorréncia coletada (em campo, original) e
apresentar legenda em cores para definicdo dos seguintes tipos de registros: leitura do hidrémetro
atual, hidrémetro anterior e hidrémetro do més, fotos tiradas no momento da leitura, podendo ser

impressa e entregue ao USUArio.

14.1.78 - Opcao de informar o motivo para ndo cobrar a 22, via de conta. (Opc¢éao utilizada para os

casos em que é cobrado a 22. via e 0 usuario por algum motivo ndo deseja cobrar).

14.1.79 - Exibir na ordem de corte a data da ultima baixa realizada.

14.1.80 - Opcéo de agrupar contas por CNPJ e CPF.
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14.1.81 - Opcao de gerar guia de recolhimento. Esta opcao possibilitara desmembrar um servigco

inserido na conta de 4gua, gerando uma guia separada para seu pagamento.

14.1.82 - Permitir recalcular a média da ligacéo no ato da revisao da conta.

14.1.83 - Permitir transferéncia dos débitos de uma matricula para outra.

14.1.84 - Opgédo de informar um consumo pré-definido para cobranca da tarifa/taxa de agua com
uma data limite, onde a tarifa de agua gerada na conta passe a ser calculada por este consumo,

desconsiderando o consumo encontrado na leitura.

14.1.85 - Opcgéo de cadastrar uma conta em débito automatico através do sistema e enviar esta

solicitacao ao banco.

14.1.86 - Possuir cadastro de hidrémetros contendo no minimo as seguintes informacdes:

fabricante, vaz&o, quantidade de digitos, diametro, fornecedor, data da aquisi¢cao e nota fiscal.

14.1.87 - Devera ser mantida pelo sistema uma tabela com o histérico dos hidrémetros instalados

nas diversas ligagcfes de agua e dos mantidos em estoque.

14.1.88 - Possuir cadastro de notas, fornecedores e fabricantes de hidrobmetros.

14.1.89 - Possuir cadastro contendo os motivos possiveis para emissdo de uma Certidao Negativa
de Débito.

14.1.90 - Possuir uma tela para gerar ordens de servi¢os diversas, como: troca de hidrometro,

verificacdo de consumo, etc.

14.1.91 - Opcédo de fazer um recadastramento via coletor de dados dos dados cadastrais e
permitir tirar fotos do imével. Todas as informacdes do recadastramento deverdo estar disponiveis

para consulta na tela de atendimento.

14.1.92 - Permitir a execucao das ordens de corte através de dispositivo movel.

Permitir realizar uma revisao na conta de agua, podendo alterar valores faturados, inserir novos

servicos/valores, excluir servicos/valores, inserir um motivo e alterar o vencimento.

14.1.92 - Permitir gerar um carné das contas de agua das ligacées que nao possuirem hidrémetro.
Este carné podera ser: trimestral, semestral, anual ou com um periodo pré-estabelecido pela

empresa.
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14.1.93 - Permitir o cancelamento do parcelamento tanto das dividas pendentes quanto de divida

ativa;

14.1.94 - Em caso de haver parcelas pagas no parcelamento, o critério de langamento, devera ser

lancada das faturas mais antigas para as mais recentes, atualizadas monetariamente;

14.1.95 - As faturas compensadas deverao ter sua situagdo como “quitada”;

14.1.96 - As matriculas canceladas por qualquer motivo deverdo permanecer no sistema com a

situacao “cancelada”.

14.1.97 - Permitir alterar o bairro ou enderec¢o das matriculas individuais ou em lote;

14.1.98 - Permitir revisdo de faturas, pendentes ou em divida ativa, por consumo ou leitura

individuais ou em lote, com registro automéatico de ordem de servico;

14.1.99 - Permitir a alteracao das rotas por lote.

14.1.100 - Permitir a resequencializacdo das matriculas nas rotas.

14.1.101 - Deverd possuir opcao de sele¢cdo de matriculas unitaria ou em lote para corregdo de

bairro, endereco/logradouro. (Opcional)

14.1.102 - Possuir a opcao de atualizacdo monetaria das faturas unitarias ou em lotes para

pagamento com a opc¢ao de fatura Unica ou individual.

14.1.103 - Devera possuir a emissao de conta final, agregando todos os débitos corrigidos, valores
a restituir e a opcdo de desdobramento no servico de interrupcdo no fornecimento com a cobranca
de tarifa especifica. Em caso de desisténcia as faturas deverdo voltar a sua situacéo anterior e 0

cancelamento do desdobramento de servigos, caso haja.

14.1.104 - Permitir configurar parametros para critica de leitura.

14.1.105 - Devera permitir a transferéncia dos débitos pendentes ou em divida ativa para os

clientes sem imoveis, locacdo de imoveis, e a inscricdo dos mesmos em divida ativa.

14.1.106 - Gerar carta de deferimento ou indeferimento de recurso automaticamente conforme

baixa da ordem de servigo, com a op¢éo de lancamento da multa.
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14.1.107 - Gerar ordem de servico automatica de vistoria de agua cortada acima de XX dias

(configurado), para ligagcbes estimadas e hidrometradas.

14.1.108 - Permitir o calculo de tarifas especiais como Tarifa Social, conforme decreto vigente.

14.1.109 - Ter no minimo a seguinte estrutura de localizacédo: grupo de faturamento, zona, rota e

sequencia.

14.1.110 - Possuir cadastro de cliente proprietario e cliente morador.

14.1.111 - Permitir o langamento da qualidade da agua nas faturas.

14.1.112 - Manter historico das alterag8es das faturas.

14.1.113 - O cadastro de clientes devera ter no minimo a seguinte estrutura: Nome, CPF,

identidade, data nascimento, nome dos pais, telefones, celulares, e-mail.

14.1.114 - Possuir a op¢do de agendamento para geracao de relatorios, data e hora de inicio.

14.1.115 - Manter histérico de troca de hidrémetros.

14.1.116 - Manter histdrico de corte e religacao.

14.1.117 - Deverd possuir dashboard de acompanhamento em tempo real dos processos internos

do sistema.

14.1.118 - Permitir o cancelamento das faturas e os servigos contidos em uma Unica solicitacao.

14.1.119 - Devera ter tela de langamento de notificacdo e auto de infracdo, com acompanhamento

de prazo para recurso e auto de infragéao.

14.1.120 - Devera exibir na tela de atendimento os demais cadastros vinculados ao CPF do

mesmo cliente, com detalhamento de status da ligacao e de débitos.

15 - RELATORIOS BASICOS

15.1 - Relatérios contdbeis, tais como: mapa de faturamento, mapa de estorno e mapa de

inclusdo. Estes relatérios deverdo ser exibidos por cédigo contabil, com opcdo de gerar por
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periodo e por roteiro.

15.2 - Relatério mensal contendo um resumo do faturamento destacando todas as receitas,
ndmero de contas emitidas por categoria, consumo real e faturado. Este relatério devera ter opgéo

de gerar por periodo e por roteiro.

15.3 - Relatério sintético de todos os débitos a receber, por codigo contabil e com opcao de gerar
por periodo de referéncia/vencimento, agregar débitos em divida ativa/lancamentos futuros e por

roteiro.

15.4 - Relatério sintético de todos os débitos recebidos/arrecadados, por cédigo contabil, por
servico e com opc¢ao de gerar por periodo de pagamento, agrupar por ano/més e filtrar por roteiro.
Gerar também um gréfico para visualizagdo em percentual dos valores recebidos até o
vencimento e apés vencimento.

15.5 - Relatério técnico contendo no minimo os seguintes dados: - quantidade de ligagfes ativas,
cortadas, sem hidrémetro, factiveis, potenciais, novas no més, canceladas no més, cortadas no
més e religadas no més; - quantidade de economias ativas, cortadas e novas no més; quantidade
de hidrémetros parados/com defeito, em funcionamento, lidos no més, ndo lidos no més e
instalados; - consumo real/faturado no més; - informacgfes do processamento do més: quantidade
de reavisos emitidos, ordens de corte emitidas/executadas, quantidade de contas impressas, valor

faturado/estornado/incluido/arrecadado. Devera ter op¢ao de informar 0 més e o roteiro.

15.6 - Relatério contendo dados para compor o SNIS. Devera ter opcdo de imprimir por periodo e

por roteiro. O relatorio devera fornecer as seguintes informacdes:

a) Quantidade de economias ativas de agua;

b) Quantidade de economias ativas de esgotos;

c) Volume de agua faturado;

d) Volume de esgoto faturado;

e) Quantidade de ligacdes ativas de agua;

f) Quantidade de ligacdes ativas de agua micro medidas;
g) Volume de agua produzido;

h) Volume de agua micro medido;

i) Volume de agua macro medido;

i) Quantidade de liga¢@es totais de agua;

k) Volume de agua consumido;
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[) Quantidade de economias residenciais ativas de agua;

15.7 - Relatério de histograma de consumo, exibindo por faixa de consumo a quantidade de
contas/economias impressas, o volume real/faturado referente a cada faixa e seu respectivo valor
faturado. Devera ser gerado mensalmente com opc¢éao de informar o intervalo de faixa de consumo

€ por roteiro.

15.8 - Relatério de balanco para acompanhamento dos débitos, sendo informado o valor faturado,
arrecadado, pago até a data de pagamento, pago apds pagamento e valor a receber. Devera ser

impresso més a més, sendo informado o periodo e o roteiro.

15.9 - Relatério Termo de Verificacdo dos débitos, sendo impresso no minimo 0s seguintes
campos: saldo més anterior, valor faturado, valor estornado, valor incluido, valor inscrito, valor

recebido, valor final. Devera ser impresso més a més, sendo informado o periodo e o roteiro.

15.10 - Relatério anual dos cortes executados, informando por més a quantidade de cortes
executados juntamente com o operador que efetuou o corte. Devera ser informado o ano e o

roteiro. Exibindo também em formato grafico, para facilitar a visualizagdo.

15.11 - Relatério de contas revisadas/alteradas, contendo no minimo os seguintes campos: cédigo
da ligagcdo, numero da guia, data, valor anterior, valor atual, motivo e operador. Devera conter um
totalizador agrupado por motivo, informando o valor anterior e o valor atual, sendo informado
também graficamente para facilitar a visualizagdo. Devera ser informado o més desejado e

também o roteiro, tempo como opcédo informar somente o operador desejado.

15.12 - Relatorio comparativo do faturamento anual dos ultimos anos, exibindo més a més os
valores faturados ou o volume real/faturado do més. Deverd ter opgdo de informar o roteiro

desejado.

15.13 - Relatério de avaliagdo dos erros de leitura mensal, contendo no minimo as seguintes
informacdes: leiturista, tipo de alteracdo (antes de faturado, depois de faturado), cédigo da ligacéo,
valor faturado errado, valor faturado correto. Devera ter opgéo de informar a referéncia e o roteiro

desejado.

15.14 - Relatorio sintético de avaliagdo dos erros de leitura anual, contendo o nome do leiturista e

o total de erros de leitura (més a més). Deverd ter opgdo de informar o ano e o roteiro desejado.

15.15 - Listagem de avaliagdo dos leituristas mensal/anual, contendo no minimo as seguintes
informacdes: nome do leiturista, total de leituras no més, quantidade/percentual de leituras

erradas, quantidade/percentual de leituras ndo efetuadas. Exibir também em formato grafico para
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facilitar a visualizacao.

15.16 - Relatorio de previsao de recebimentos, com no minimo as seguintes informacgdes: data,
guantidade de guias, percentual, percentual acumulado, valor, valor acumulado. Devera ter opcao
de informar o més de faturamento, més de recebimento e o roteiro desejado.

15.17 - Relatério de usuarios inadimplentes.

15.18 - Relatério dos maiores consumidores.

15.19 - Relatério dos maiores devedores.

15.20 - Relatério de micromedi¢céo podendo ser listados por rota e macro medidores.

15.21 - Boletim de arrecadacgéo diaria para a contabilidade por cédigo contabil e/ou por receita.
Em ambos os casos, devera permitir no minimo os seguintes filtros: banco, agéncia, categoria,
setor, data de pagamento, data de crédito.

15.22 - Boletim diario de arrecadacdo de meses anteriores.

15.23 - Boletim diario de arrecadacéao individual por servigo.

15.24 - Opcéo de imprimir ou ndo a informacdo do ‘valor da tarifa bancéaria’ no relatério de

arrecadacéo (valores que deverédo ser pagos aos bancos pelas contas recebidas).

15.25 - Opcdo de separar no relatério de arrecadagdo a informagdo de contas pagas em

parcelamentos.

15.26 - Relatério de arrecadacéo, por 6rgdo arrecadador exatamente na ordem em que foram

baixadas ou subdividindo por data de referéncia.

15.27 - Listagem dos débitos pendentes contendo no minimo os seguintes filtros: setor, data de
referéncia, data de vencimento, data de corte, faixa de valor, nimero de contas e situacdo da
ligacdo. Devera permitir exibir também os débitos em divida ativa.

15.28 - Gerar gréficos de consumo por periodo, geral e individual.

15.29 - Gerar relatério de auditoria, contendo o operador, a operagdo, a data e a hora, podendo

ser emitido por data de referéncia ou por um periodo determinado.
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15.30 - Gerar etiqgueta contendo os dados da ligacdo, podendo filtrar por rota, situacao,
economias, leitura parada, ultimas ocorréncias, prazo de corte, data de corte, data de religacao,
data de instalacao de hidrdmetro, data de cadastramento em débito automatico, area construida,

hidrémetro e outros.

15.31 - Gerar envelope contendo os dados da ligacdo, podendo filtrar por rota, situacao,
economias, leitura parada, ultimas ocorréncias, prazo de corte, data de corte, data de religacéo,
data de instalacao de hidrdmetro, data de cadastramento em débito automatico, area construida,
hidrémetro e outros.

15.32 - Gerar uma correspondéncia para usuérios contendo op¢des de formatacdo do texto, como:
tipo de fonte, tamanho, cor, posicionamento, negrito, italico e outros. Devera ser possivel também
mesclar o texto com os campos desejados, ex: nome, endereco e outros, podendo filtrar por rota,
situacdo, economias, leitura parada, ultimas ocorréncias, prazo de corte, data de corte, data de
religagdo, data de instalagéo de hidrébmetro, data de cadastramento em débito automatico, area
construida, hidrdmetro e outros.

15.33 - Gerar correspondéncia, com opc¢éao de criar varios modelos.

15.34 - Gerar uma listagem dos hidrémetros cadastrados e ainda né&o utilizados.

15.35 - Gerar um relatério contendo a quantidade de leituras efetuadas pelo coletor.

15.36 - Gerar relatérios que permita exportar ou salvar em diversos formatos, xlIs, pdf, xml, txt, etc.
15.37 - Gerar relatério de clientes de debito automatico.

15.38 - Relatério de unidades cortadas e sem religagdo, modelo em anexo.

15.39 - Relatério de acompanhamento de cortes executados e religados, com os valores

negociados, modelo em anexo.

15.40 - Relatério de comunicado de débitos emitido por dia, més e ano, com valores, modelo em

anexo.

15.41 - Relatério de arrecadagéo de corte, modelo em anexo.

15.42 - Relatério de administracéo do sistema como usuarios cadastrados, permissdes de acesso,

15.43 - Relatério com listagem de municipio, bairro, endereco ou logradouro, zonas e rotas, e
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clientes por endereco;

15.44 - Relat6rio de inadimplentes, modelo em anexo.

15.45 - Relatério de auto de infracdo com valores, situagdo da cobranca e responsavel pela

aplicacao;

15.46 - Relatério de acompanhamento de notificagGes, informando prazo de vencimento e

responsavel pela aplicagéo.

16 — ATENDIMENTO

Objetivos do Sistema
Este mddulo devera ser responsavel pelo atendimento personalizado ao cliente, agilizando
diversas consultas.

16.1 - CARACTERISTICAS FUNCIONAIS NECESSARIAS

16.1.1 - Possuir tela de atendimento ao publico, seja na recepgao ou por telefone, permitindo
através da senha de cada atendente a possibilidade de alterar ou ndo os dados, conforme critério

da geréncia do setor.

16.1.2 - Permitir a consulta de todos os dados cadastrais.

16.1.3 - Permitir a visualizagao da ligacdo no mapa de acordo com a coordenada geogréfica ou do

endereco do imovel. Esta visualizagdo devera ser impressa.

16.1.4 - Permitir a consulta dos dados de envio e recebimento das contas em débito automatico,
informado: qual a data de envio ao banco, qual a data de retorno do banco, se a conta foi

retornada ou ndo, se nao foi paga e qual o motivo alegado pelo banco.

16.1.5 - Permitir a consulta dos débitos pendentes com detalhamento, exibindo: previsdo de
multa/juros/correcdo, consumo faturado, leitura e ocorréncia, data do faturamento, data da

emissdo e o detalhamento dos servigos inseridos nas contas.

16.1.6 - Permitir a consulta dos débitos em divida ativa com previsdo de multa/juros/correcdo e

com possibilidade de impressédo de uma 22. via para pagamento, corrigida ou n&o.

16.1.7 - Permitir a impresséo da 22. via de conta.
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16.1.8 - Permitir a impressao de uma guia agrupada resumida (guia que contém varias contas em

um Unico documento para pagamento).

16.1.9 - Exibir informag8es das Ultimas leituras, com no minimo os seguintes dados: més de
processamento, data/hora da leitura, leitura, ocorréncia de leitura, consumo, nome do leiturista,
hidrémetro, consumo médio, leitura/ocorréncia coletada (em campo, original) e apresentar legenda
em cores para definicdo dos seguintes tipos de registros: leitura do hidrébmetro atual, hidrémetro
anterior e hidrébmetro do més, fotos tiradas no momento da leitura. Devera exibir a informacédo dos

consumos em formato gréfico.

16.1.10 - Permitir visualizar fotos tiradas durante a leitura, com opg¢éo de imprimir.

16.1.11 - Permitir fazer upload de fotos e arquivos PDF para o sistema, e vincula-los a quaisquer
requerimentos, assim como visualizar e imprimir quaisquer fotos e arquivos anexos a

requerimentos.

16.1.12 - Permitir visualizar dados do recadastramento, como informagfes cadastrais e fotos do

imovel.

16.1.13 - Exibir as dltimas contas pagas (sem limite), com a seguintes informagfes: niumero da
guia, valor, vencimento, pagamento, banco/agéncia de pagamento. Devera permitir o

detalhamento dos servigcos cobrados nas guias.

16.1.14 - Permitir a simulacdo de faturamento por consumo informado, podendo agregar

lancamentos de servigos previstos para as proximas contas.

16.1.15 - Permitir a consulta dos dados cadastrais e técnicos (rede, diametro da rede/ramal,

material utilizado na rede, distancia e outros).

16.1.16 - Permitir a consulta dos processos que estdo em divida ativa, devendo visualizar: dados
da notificagao, dados da inscri¢do, dados da cobrancga judicial, descricdo do débito original, dados

do livro e dados do processo de retorno do FORUM.

16.1.17 - Permitir a consulta dos langcamentos de servigos previstos para as proximas contas.

16.1.18 - Permitir a consulta sobre todos os requerimentos ou atendimentos ja realizados ou em

execucao.

16.1.19 - Permitir a consulta/inclusdo/alterac@o das notas referentes a ligacao.
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16.1.20 - Permitir a emissdo da certiddo negativa de débito, positiva de débito e negativa com

efeito positiva.
16.1.21 - Permitir a impressao da ‘Certiddo negativa de débito’ para quem possui débitos,
imprimindo um canhoto contendo todos os débitos fazendo com que a certidao seja validada com

0 pagamento.

16.1.22 - Permitir ao atendente realizar novos requerimentos, solicitac6es de servi¢cos diversos e

reclamacdes, encaminhando os imediatamente para os setores responsaveis.

16.1.23 - Permitir gerar requerimento e um termo no ato do parcelamento de débito, quitagdo de

débito, revisdo de conta e geracdo de guia antecipada.

16.1.24 - Permitir avancgar e/ou retroceder um cadastro na tela de atendimento ao cliente.

16.1.24 - Permitir localizar uma ligac@o através do cddigo da ligacdo, nome do usuério, nome do

proprietario, enderego do imével, hidrbmetro, CPF, numero da CDA, rota, cédigo de ligacdo do

sistema anterior.

16.1.25 - Permitir consultar/inserir/alterar o prazo de corte solicitado pelo usuério.

16.1.26 - Permitir efetuar quaisquer tipos de parcelamentos de débitos.

16.1.27 - Devera manter o histérico das transferéncias de titularidade.

16.1.28 - Permitir realizar uma revisdo na conta de agua, podendo alterar valores faturados, inserir

novos servicos/valores, excluir servigos/valores, inserir um motivo e alterar o vencimento.

17 — SISTEMA DE DIiVIDA ATIVA

Objetivos do Sistema

Este mdodulo deverd atender a legislacdo federal quanto a cobranca de débitos que por lei ja
estejam passiveis de serem inscritos em divida ativa. O Sistema devera definir muito bem cada
etapa do processo, resguardando assim todas as exigéncias da lei e suas determinagdes.

17.1 - CARACTERISTICAS FUNCIONAIS NECESSARIAS

17.1.1 - Possuir telas e listagens para o acompanhamento do processo. (Com o respectivo
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ndmero do processo judicial).

17.1.2 - Permitir assinatura eletrdnica das inscri¢des.

17.1.3 - Permitir o envio individual ou em lote de acordo com o padrdo do Tribunal de Justica do
Estado do Janeiro TJ/RJ.

17.1.4 - Permitir o petisicionamento eletrénico de varias CDA em um (inico processo para envio ao
Tribunal de Justica do Estado do Janeiro TJ/RJ.

17.1.5 - Realizar inscricdo dos débitos acrescidos de corre¢cdo monetéria, juros e multa conforme

legislacdo municipal.

17.1.6 - Gerar o livro das inscrices em formato eletrdnico, podendo também ser impresso.

17.1.7 - Gerar no ato da inscricdo um relatério informando a contabilidade, os valores que passam

de contas a receber para a divida ativa.

17.1.8 - Permitir a classifica¢éo Tributaria e N&o Tributaria dos servigos inscritos em Divida Ativa,

conforme legislagéo municipal.

17.1.9 - Emitir o Boletim Diario de Arrecadacéo, separando a arrecadacdo em valores de contas a

receber e da divida ativa, conforme codigos contabeis pré-determinados pela contabilidade.

17.1.10 - Emitir a Certidao de inscricdo em Divida Ativa conforme registro no livro de inscrigéo e

com numeragdo para controle e identificagdo.

17.1.11 - Emitir o documento de Execucdo/Peticdo conforme registro no livro de inscricdo e com

numeracédo para controle e identificacao.

17.1.12 - Emitir o documento de Termo de Inscricdo conforme registro no livro de inscricdo e com

numeracédo para que controle e identificacéo.

17.1.13 - Permitir lancar no sistema as certidfes/peticdes que foram encaminhadas ao FORUM,

informando o nimero de ordem/distribuicdo e sua respectiva posicao.

17.1.14 - Possuir opcao de gerar os documentos de Certiddo de Inscricdo, Peticdo, Procuragéo e

Execucéo por livro e por data de vencimento.

17.1.15 - Opc¢éo de gerar uma nova Certiddo de Inscricdo, Peticdo, Procuracdo e Execucdo
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agregando as ultimas certiddes que ndo foram encaminhadas ao FORUM.
17.1.16 - Emitir uma conta para cobrangca amigavel. Nesta etapa o sistema devera permitir o
parcelamento da divida conforme regulamento do SAAE, fazendo ainda o acompanhamento de

baixas ou caso seja necessario, a atualizacdo das parcelas ndo pagas até o vencimento.

17.1.17 - Informar um valor minimo para que os documentos de Certiddo de Inscricdo, Peticao,

Procuracéo e Execucao sejam gerados.

17.1.18 - Permitir a baixa com dos valores arrecadados através da execucdo fiscal, emitindo

também seus relatérios contabeis

17.1.19 - Opgéo de gerar os parcelamentos da divida ativa em boleto avulso e/ou nas contas

mensais de agua, a critério da gerencia do setor.

17.1.20 - Opcéo de gerar os parcelamentos contendo juros compostos nas parcelas.

17.1.21 - Opcéo de informar na negociacdo um valor a ser pago na 12. parcela.

17.1.22 - Opcéo de informar na negocia¢éo de cobrar o valor de honoréarios na 12. parcela, definir
um valor minimo de honorario por parcela e também de dividir o honorario em parcelas diferentes

da divida.

17.1.23 - Opcéo de realizar a simulagdo de um parcelamento sem a necessidade de gerar o

mesmo, demonstrando todos os dados do que sera parcelamento.

17.1.24 - Opcéo de cobrar honorarios ou ndo no ato da negociacao da divida.

17.1.25 - Opcéo de informar na negociacdo uma observacao referente a negociagao.

17.1.26 - Opcéao de inserir na negociacao valores de diligéncia, gerando informacéo de incluséo na

contabilidade.

17.1.27 - Opcéo de inserir na negociagdo outros servi¢cos, gerando informacdo de inclusdo na

contabilidade.

17.1.28 - Opcao de rever os valores inscritos, gerando informacdo de estornof/inclusao a

contabilidade.

17.1.29 - Opcao de localizar uma divida através do nimero de certid&o.
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17.1.30 - Opcéo inscrever um débito através de notificacdo, edital ou mesmo sem natificacdo, a

critério da Diretoria.

17.1.31 - Possuir prazo para a prescri¢cdo da divida, restringindo sua inscricdo ou sua execucao

fiscal.

17.1.32 - Permitir a definicdo dos textos que serdo exibidos na notificacédo, certiddo, execucdo

fiscal, procuragéo, livro e termo de parcelamento, a critério da Diretoria.

17.1.33 - Permitir a aplicacdo de descontos na negociacdo da divida ativa, sobre multas, juros,

correcéo, conforme regulamento do SAAE.

17.1.34 - Opcéao de cobrar valores automaticamente no ato da negociacao, ex: diligéncia, visita do

oficial de justica e outros.

17.1.35 - Possuir tela para restaurar/retornar os valores de divida ativa alterados erradamente,

seja uma negociacdo ou um cancelamento indevido.

17.1.36 - Opgéo de gerar um Unico parcelamento para guias em divida ativa que estdo em

processos distintos, amigavel e judicial.

17.1.37 - Permitir cobrar uma multa de parcelas que estdo em atraso de uma negociacdo em

divida ativa.

17.1.38 - Opcao de calcular juros simples no parcelamento da divida ativa.

17.1.39 - Corrigir automaticamente o valor da parcela em atraso no ato da emissado da 22 via.

17.1.40 - Opcéo de pré-definir a quantidade de vezes em que uma divida podera ser re-parcelada.

17.1.41 - Em caso de alteragéo de titularidade da matricula o termo de confissao de divida ativa

(CDA), deverd manter o nome do titular inscrito, ndo cabendo atualizacéo.

17.1.42 - Nos parcelamentos da Divida Ativa deverdo conter nos respectivos termo(s) de

parcelamento(s) os num(s) das CDA’s e do(s) Processo(s) Judiciais caso estejam executados.

17.1.43 - As inscrigBes em divida ativa deverao ter a opgéo de selecionar os débitos por referéncia

ou més de vencimento das faturas.
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17.1.44 - Em caso de cancelamento da divida ativa, devera ter a op¢cdo de cancelamento da CDA

e das faturas automaticamente.
17.1.45 - Em caso de cancelamento do parcelamento da divida ativa, o valor pago devera ser
abatido nas faturas do parcelamento, do mais antigo para a mais recente, atualizadas

monetariamente, e ter a opcao de descontar ou ndo os honorarios advocaticios.

17.1.46 - O sistema devera ter a opcdo de bloqueio de emissdo de segunda via de faturas em

divida ativa;

17.1.47 - Faturas inclusas em parcelamentos e pagas individualmente, ndo deverdo cancelar o

parcelamento e sim lancamento de credito.

17.1.48 - Gerar arquivos para protesto, buscando os lancamentos de divida ativa e com a opgao

de selecéo de quantidade de langcamentos.

17.1.49 - Permitir o envio e recebimento de arquivo de protesto do cartorio.

17.2 - RELATORIOS BASICOS

17.2.1 - Opgéo de emitir relatério da divida ativa, tendo no minimo os seguintes filtros: inscrita, em
processo judicial, sem negocia¢éo, passivas de cobranca Judicial, com processo no FORUM, por
limite de débito, por data de inscricdo, por data de cobranca Judicial, por livro, por
vencimento/referéncia de origem, por parcelas em atraso.

17.2.3 - Gerar relatério e grafico contendo os valores de divida ativa recebida no més ou ano.
17.2.4 - Gerar relatério e grafico contendo os valores de divida ativa a receber no més ou ano.
17.2.5 - Gerar relatério e gréfico de avaliacdo das notificacdes, recebidas, negociadas e a receber.
17.2.6 - Gerar relatério e gréfico de avaliacdo das inscri¢cdes recebidas, negociadas e a receber.
17.2.7 - Gerar um relatério especificando os valores recebidos de honorario advocaticio, por
periodo e descriminando os dados do pagamento, como: ligagdo, nome do proprietario, valor

pago, guia de pagamento, data de vencimento, data de pagamento, banco/agencia de pagamento.

17.2.8 - Gerar relatério anual de divida ativa por exercicio, conforme modelo abaixo:

Divida Ativa — Exercicio de (Mensal/exercicio)
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Descricao Valor R$

Saldo da Divida Ativa do ano anterior R$
Inscricdes no ano (+) R$

Total R$
Pagamentos (-) R$
Baixas (-) R$
Atualizag&o da divida ativa (ultimo dia do ano do exercicio) (+) R$
Salto da divida ativa (data do relatério) R$

18 — PORTAL INTERNET

Objetivos do Sistema

Facilitar e agilizar o atendimento aos clientes que sédo usuarios da internet através de uma senha

eletrbnica.

18.1- CARACTERISTICAS FUNCIONAIS

18.1.1 - Possibilitar consultar seus débitos pendentes incluindo consectarios legais

18.1.2 - Possibilitar consultar as ultimas leituras

18.1.3 - Possibilitar consultar os Ultimos consumos

18.1.4 - Possibilitar consultar as ultimas contas pagas

18.1.5 - Possibilitar consultar o anexo tarifario.

18.1.6 - Possibilitar consultar os dados cadastrais

18.1.7 - Possibilitar emitir 2° via de conta

18.1.8 - Possibilitar emitir certiddo negativa de débito

18.1.9 - Possibilitar emitir declaracdo de quitacdo anual de débitos (Lei Federal 12007/09)

18.1.10 - Possibilitar efetuar requerimentos pré-estabelecidos pelo mddulo de requerimentos.

18.1.11 - Consultar os servicos solicitados e sua situacéo atual
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18.1.12 - Possibilitar simular parcelamento dos débitos.

18.1.13 - Possibilitar simular valores de faturas de acordo com o consumo.

19 — COBRANGA VIA CARTORIO DE PROTESTO

Objetivos do Sistema
O Mbdulo é uma ponte entre a autarquia/empresa e o Cartdrio de Protesto da Cidade ou Comarca
a qual esta subordinada. E homologado pelo Instituto de Estudos de Protesto de Titulos do Brasil.

19.1 - CARACTERISTICAS FUNCIONAIS NECESSARIAS

19.1.1 - O Sistema de Divida ativa/Comercial devera selecionar as dividas ativas dentro de um

critério de Valor minimo e maximo e a ser enviado;

19.1.2 - Devera atualizar os valores das dividas e adiciona-las em um arquivo de 'Remessa’ que

sera enviado para o Site do Instituto que fara o repasse da divida para o Cartdrio.

19.1.3 - Devera permitir baixar o arquivo de 'Confirmacéo' que avisa SAAE que o Cartdrio assumiu
a divida ou néo, retornando uma respectiva 'Ocorréncia’, quando ndo assumida, que sera listada

em relatério de critica da baixa do arquivo.

19.1.4 - Devera permitir baixar o arquivo de 'Retorno' que informara ao SAAE que a divida foi paga
ou ndo. Neste processo a divida ativa deverd ficar bloqueada para negociacéo, sendo liberada

somente nos casos de 'Confirmacdo’ com problema ou pelo recebimento do arquivo de 'Retorno’.

19.1.5 - No caso de pagamento da divida em Cartério, o arquivo de 'Retorno’ somente devera
informar que ela foi paga e o Sistema de Divida Ativa/Comercial ndo ird fazer nenhuma baixa
automatica deste caso. Neste ponto o Sistema de Divida Ativa/Comercial deverd gerar uma Guia
Resumida contendo todas as dividas do usuério e com o valor enviado para o cartério e sera
disponibilizado para o Cartdrio fazer o acesso via autoatendimento, impressdo e pagamento da

mesma, seguindo a baixa normalmente no qual o sistema ja devera estar configurado.

19.1.6 - No caso de nao pagamento, o CPF/CNPJ do usuario devera ficar com Impedimento em
Cart6rio de Protesto. O Sistema de Divida Ativa/Comercial devera liberar a divida para negociagcéo
e esta no Ato da negociacgédo, ira emitir uma 'Carta de Cancelamento' para o Usuério leva-la ao

Cartorio para ser pago as taxas de Emolumentos gerados neste processo.

19.1.7 - Deverd conter guia compartilhada conforme especificagdo do Tribunal de Justica;
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19.2 - RELATORIOS BASICOS

19.2.1 - Relatdrio das faturas enviadas ao cartério para protesto, com valor, data de envio, etc.

19.2.2 - Relatério de retorno do cartério das faturas pagas.

19.2.3 - Relatdrio de arrecadagdo com detalhamento das receitas, por periodo;

20 - FUNCIONALIDADES WEB

20.1 - CARACTERISTICAS FUNCIONAIS NECESSARIAS

20.1.1 - Devera possuir uma tela para o controle de envio de e-mail. Caso ndo seja possivel o
envio do e-mail, estes deverédo ficar armazenados na fila, para assim que possivel, reenviar. Esta
tela deverd possuir opgBes de envio, contendo no minimo os seguintes filtros: ligacao, roteiro,
endereco, bairro, localidade, situacdo, tipo de servico, nidmero do hidrdmetro, categoria de
consumo, vencimento, por consumo médio, ocorréncia de leitura, data de corte, data de religacao,
com hidrébmetro, sem hidrémetro, por débitos, sujeito a corte, com leitura fora da faixa, por leitura

repetida.

20.1.2 - Devera possuir uma tela para o controle de envio de SMS. Caso ndo seja possivel o
envio do SMS, estes deverao ficar armazenados na fila, para assim que possivel, reenviar. Esta
tela deverd possuir opgBes de envio, contendo no minimo os seguintes filtros: ligacdo, roteiro,
endereco, bairro, localidade, situacdo, tipo de servico, nimero do hidrébmetro, categoria de
consumo, vencimento, por consumo médio, ocorréncia de leitura, data de corte, data de religacao,
com hidrémetro, sem hidrémetro, por débitos, sujeito a corte, com leitura fora da faixa, por leitura

repetida.

20.1.3 - Devera possuir uma tela para o controle de envio de e-mail para inscricdes em débito.
Caso nao seja possivel o envio do e-mail, estes deverdo ficar armazenados na fila, para assim

que possivel, reenviar.

20.1.4 - Parametrizar os requerimentos que enviardo comunicados via e-mail referentes ao status
da solicitacdo, permitindo personalizar o texto da mensagem e o momento do envio (solicitada,

paga, executada e outros).

20.1.5 - Parametrizar os requerimentos que enviardo comunicados via SMS referentes ao status
da solicitacdo, permitindo personalizar o texto da mensagem e o momento do envio (solicitada,

paga, executada e outros).
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20.1.6 - O Sistema devera possuir uma interface de comunicacao com os servidores de envio de

SMS disponiveis no mercado, sendo o contrato deste servigco de responsabilidade da contratante.

21 - COLETA E LEITURAS COM IMPRESSAO SIMULTANEA

21.1 - RECURSOS DO SISTEMA (AUTOMAGAO DE COLETA DE LEITURAS)

21.1.1 - Ser nativo do sistema, ou seja, ndo depender de softwares externos para distribuicdo e

recebimento de leituras efetuadas em campo;

21.1.2 - Compativel com o sistema operacional Windows 7 ou superior;

21.1.3 - Utilizacéo de formato visual gréfico, padrao Windows;

21.1.4 - Permitir parametrizacdo geral da parte operacional, do célculo da fatura e da impressao

da fatura;

21.1.5 - Permitir parametrizagdo individual por agente de leitura permitindo configuracdes

diferentes para cada agente bem como o uso de diversos equipamentos entre 0s agentes;

21.1.6 - Banco de dados relacional com instru¢des SQL;

21.1.7 - Rotina de importacdo de arquivos do sistema gestor para 0 mdédulo mobile no formato
TXT, por agente de leitura, de acordo com o lay-out que sera definido e apresentado
posteriormente. Este arquivo contera todos os dados necessarios ao calculo e impressao da

fatura;

21.1.8 - Rotina de manutencdo e visualizacdo de leituras com todos os dados de calculo e

impresséo da fatura;

21.1.9 - Rotina de exportacdo de arquivos do modulo mobile para o sistema gestor no formato
TXT, por agente de leitura, de acordo com o lay-out e regras de negdécios que atendam o

regulamento do SAAE de Angra dos Reis.

21.1.10 - Permitir parametrizacdo das regras de calculo e impresséo da fatura;

21.1.11 - Permitir visualizac&o e listagem de log do processo de leituras e impressdo simultdnea
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para leituras efetuadas no minimo de 30 dias. A impresséo devera ser em impressoras graficas e

matriciais;
21.1.12 - Disponibilidade das informacdes de log para exportacao para o sistema gestor;
21.1.13 - Permitir customizacdo de mensagem de saldo de consumo;
21.1.14 - Possuir relatorios operacionais de:

a) Estatistica;

b) Listagem de tarefas;

c) Log;

d) Planilha de leituras;

e) Relacdo de servigos;

f) Valores calculados;
21.1.15 - Possuir recurso para a criagdo e geracao de relatorios pelo préprio usuario;
21.1.16 - Possuir recursos de controle de usuérios, senhas e acessos;

21.1.17 - Possuir recursos de gerenciamento do banco de dados;

21.1.18 - Possuir recurso de instalagdo automatica do software mobile nos coletores/

smartphones;

21.1.19 - Possuir recurso de exportacdo de mdultiplos arquivos;

21.1.20 - Permitir parametrizacdo de configuracdo para desligamento automatico dos

coletores/smartphones;

21.1.21 - Permitir parametrizacdo para exibicdo da leitura anterior e consumo médio nos

coletores/smartphones;

21.1.22 - Permitir parametrizar a utilizagdo do campo tipo de entrega da fatura durante as leituras;

21.1.23 - Permitir parametrizar a utilizacdo do campo motivo de ndo entrega da fatura durante as

leituras;

21.1.24 - Permitir parametrizacdo de calculo proporcional por dias de consumo;
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21.1.25 - Permitir parametrizacao de fontes para a impressora;

21.1.26 - Permitir parametrizacdo de alerta diferenciado para leitura fora da faixa;

21.1.27 - Permitir parametriza¢do para alteragdo de data de leitura no coletor/smartphone;

21.1.28-Permitir parametrizacdo para alertar ocorréncia anterior e observagbes no

coletor/smartphone;

21.1.29 - Possuir parametrizacdo de mensagens de comunicado de débito emitido em documento

a parte;

21.1.30 - Possuir parametrizacdo de mensagens de comunicado de consumo alterado emitido em

documento a parte;

21.1.31 - Possuir parametrizagdo de mensagens de comunicado por ocorréncia emitido em

documento a parte;

21.1.32 - Possuir parametrizagdo de mensagens de quitagdo anual de débitos emitido em

documento a parte;

21.1.33 - Permitir parametrizacdo de rotina de recadastramento no ato da leitura;

21.1.34 - Permitir parametrizacdo de uso de recursos de fotos no ato da leitura;

21.1.35 - Permitir parametrizacdo do calculo das faturas de acordo com as ocorréncias lancadas.

22 - RECURSOS DO MODULO MOBILE (AUTOMAGCAO DE COLETA DE LEITURAS)

22.1 - Compativel com o sistema operacional Android;

22.2 - Compativel com impressoras que usam o padréo de programacdo CPCL e ESC/P;

22.3 - Possuir recursos de backup automatico em cartdo SD e restauracéo de backup;

22.4 - Permitir o envio e recebimento de dados por wi-fi ou chip de dados;

22.5 - Possuir visualizagdo de relatério de estatistica de leitura, constando:

a) Quantidade de leituras;
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b) Quantidade de visitas efetuadas e percentual;

¢) Quantidade de visitas ndo efetuadas e percentual;

d) Quantidade de leituras com somente ocorréncia e percentual;
e) Quantidade de faturas impressas e percentual;

f) Quantidade de vias impressas;

g) Tempo total de leitura;

h) Tempo médio de leitura;

i) Maior tempo de Leitura;

i) Menor tempo de leitura;

k) Hora da primeira leitura;

[) Hora da ultima leitura;

22.6 - Possuir consulta de quantidade de visitas por ocorréncia;

22.7 - Possuir relatério de consumo por rota, constando a quantidade total de leituras por rota,

guantidade de leituras realizadas e quantidade de leituras néo realizadas;

22.8 - Possuir localizacdo de consumidores por endereco, hidrémetro, matricula e rota;

22.9 - Possuir controle de contas retidas e ndo impressas, para casos de endereco de entrega ser

diferente do endereco da leitura;

22.10 - Possuir controle de ocorréncias mdltiplas;

22.11 - Possuir recurso de mudanca de ordem de leituras por rota, endereco, par/impar com

opcao crescente e decrescente;

22.12 - Realizar o célculo e impressdo de contas conforme padrBes e regras de negécio da

empresa e do sistema gestor;

22.13 - Possuir recurso de cancelamento e reimpresséo da conta no ato da leitura;

22.14 - Possuir trabalhar com telas completas com o maior nimero de informag8es possiveis e

telas simplificadas com menos informag8es e fontes de letras maiores;

22.15 - Possuir consulta de consumidores na forma de grade;

22.16 - Possuir consulta de dados detalhados dos consumidores;

22.17 - Possuir consulta de contas ndo impressas por ocorréncia,;
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22.18 - Possuir controle total via software da impressora para configuracdo, posicionamento de

papel e verificacdo de Status;

22.19 - Possuir controle de log das seguintes operacdes:

a) Exportacao Efetuada;

b) Leitura Efetuada;

c) Fatura emitida;

d) Leitura Cancelada;

e) Fatura reemitida;

f) Impresséo desabilitada;

g) Impressao habilitada;

h) Restauracdo do cartdo de backup;

i) Eliminacao de leituras importadas;

22.20 - Possuir recurso de impressdo da fatura em formuléario de frente branca com a solugéo
imprimindo dados e esqueleto da fatura;

22.21 - Tempo maximo para gravacdo da leitura, calculo e impressédo total da fatura apos
acionada a confirmacdo da leitura: 13 segundos;

22.22 - Permitir trocar de leiturista durante o processo de leitura, utilizando a respectiva senha do
leiturista;

22.23 - Permitir calculo e impresséo de fatura em todas as opc¢fes de leitura em ligacdo mestre
com liga¢des dependentes para condominios;

22.24 - Permitir calculo e impressao de fatura em todas as op¢des ligacfes coletivas;

22.25 - Possuir consulta de consumidores com ligacdo mestre;

22.26 - Possuir consulta de contas retidas com ligacdo mestre;

22.27 - Possuir recurso através de equipamentos apropriados capturar fotos de hidrometros,

fachadas e adulteracdes de hidrébmetros e de imprimir uma das fotos na propria fatura;

22.28 - Possuir recurso de recadastramento e atualizacdo cadastral de informacfes dos

consumidores;
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Coordenacao de Licitacao e Compras

22.29 - Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) de comunicado de débitos em
atraso com codigo de barras para pagamento de uma ou vdarias contas em atraso por este

documento;

22.30 - Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) de comunicado de consumo

alterado;

22.31 - Possuir recurso de impressao de documento (a parte) de comunicado de ocorréncia;

22.32 - Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) de comunicado de quitagdo anual
de débitos;

22.33 - Registrar no ato da leitura as coordenadas do hidrémetro ou do imével,

22.34 - Registrar o trajeto do agente de tarifacdo durante a leitura, com a opc¢édo de visualiza¢éo no

google Earth ou google maps ou qualquer outro programa de mapeamento ou geoprocessamento;

22.35 - Permitir o envio on-line ou off-line, em lote das informag&es de leitura.

22.36 - Permitir o langamento de leitura individual, com filtro de localizagdo de numero do

hidrdmetro, matricula, rota, sequencia.

23 - SNIS

Objetivos do sistema

Tem como objetivo fornecer informacgdes para resposta do Sistema Nacional de Informacdes

sobre Saneamento.

23.1 - CARACTERISTICAS FUNCIONAIS NECESSARIAS

23.1.1 - Gerar relatorios contendo as seguintes informacdes:

a) Quantidade de economias ativas de agua;

b) Quantidade de economias ativas de esgotos;
c) Quantidade de ligagGes ativas de agua;

d) Volume de agua faturado;

e) Volume de esgoto faturado;

f) Quantidade de ligacBes ativas de 4gua micromedidas;
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Coordenacao de Licitacao e Compras
g) Volume de agua produzido:

h) Volume de dgua micromedido:
i) Quantidade de ligacbes totais de agua;

i) E demais informacdes que se fizerem necessarias para completar o relatério.

24 - MODELOS DE RELATORIOS, CARTAS E SUGESTOES DE TELAS
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‘et SERVIGO AUTONOMO DE CAPTACAO DE AGUA E TRATAMENTO DE ESGOTO - SAAE

MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS

S3ae Estado do Rio de Janeiro

Coordenacéao de Licitacdo e Compras

SAAE ANGRA DOS REIS

Ordens de Servigo - Acompanhamento de Corte
PERIODO: Periodo de 01/01/2017 Até 30/11/2017

GRUPO DE FATURAMENTO:
ESTRUTURA EMPRESA: 01
UF:
MUNICIPIO:
BAIRRO:
|Refertncia [Servico Q1d. Solicitadod Qtd. Exec. ME{Qtd. Exec. Fora Més |Qtd. CanceladodQtd. Canc./Enc. Fora M{Qtd. Canc./Enc. M{Qtd. ProgramaddQtd. Pendente |Qtd. Postergada [Para Reprogramas
1/2017 |7 - CORTE NO CAV 2 0] 1 1 [ 0] 0 o] 0] 0]
172017 [1010 - CORTE POR 3 2| 0f 0 [ 0] 1 1| 0] 0f
1/2017  [3030 - CORTE CAY 3 0] 1 2 [ 0] 0 0] 0] 0]
1/2017 _ [3031 - CORTE RAN 8 | 0 1 o] 0] 3 1] 0] 0f
1/2017  [3077 - CORTE FAL 331 o] S1 203 10] 1| 2 64] 0] 0
2/2017 |7 - CORTE NO CAV 24 o} 19 5 0 0] of of 0] 0
2/2017  |1010 - CORTE POR 4 1 3| 0 0 0] [ [ o] 0
2/2017 _ |3030 - CORTE CAV 55 1 19] 23 4] 3] 4| 1} of 0
2/2017 _ |3031 - CORTE RAN 3 0} 3| 0 0 0] o] o] 0] 0
2/2017  |3077 - CORTEF. 300 1] 42 191 11 0] 17| 39| 0] 0
3/2017 |7 - CORTE NO CAV 12 3| 1 7 0 1] o] o] of 0
3/2017 |37 - CORTE RAMAJ 9 2 2 4 1 0] o] o} 0] 0
3/2017 1010 - CORTE POR 6 2 4] 0] 0 0] o} o] 0
3/2017 _ |3030 - CORTE CA\| 256, 83 64) 26} 29] 22 16| of 0
3/2017  |3031 - CORTE RAN 56 9| 4] 9 Bl 5 12 8 0] 0
3/2017  [3077 - CORTE FAL 377 E| 76] 189 4| 3 12 90| o] 0
4/2017 |7 - CORTE NO CAV 6 1] 1 3 0 1] 0] [ [ 0
42017 |37 - CORTE RAMA 3 o] 2 [ 0 0] 0] _._ 0] 0
4/2017  |1010 - CORTE POR 5 5| o] [ 0 0] [0 0 0] 0
472017 |3030 - CORTE CAV 219 142 14] 8] S 14] 14 22| o] 0
4/2017  |3031 - CORTE RAN 100) 24| 2 3 7 4] 27 33| o] 0
4/2017  [3077 - CORTE FAL] 436 1) 92 225 10 5] 11 92| o] 0
5/2017 |7 - CORTE NO CAV 4 0] 1 3 0 o] 0 o] 0] 0
5/2017 |37 - CORTE RAMA 2 2 [ 0| 1] 0] 0] 1] o] [}
5/2017 _ [1010 - CORTE POR 6 1 3 1 o] [ 0| 1] 0] 0]
5/2017  [3030 - CORTE CAV 61 30 4 4 4] 10 6 3| [ o
5/2017  [3031 - CORTE RAN 83 12 27 6 2| 12 15 9| 0] of
5/2017  |3077 - CORTE FAL 327 21 42 186 3 3 4 68) 0| [
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S3ae Estado do Rio de Janeiro

“p0:% SERVIGO AUTONOMO DE CAPTAGAO DE AGUA E TRATAMENTO DE ESGOTO - SAAE

Coordenacéao de Licitacdo e Compras

MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS

SAAE ANGRA DOS REIS

Unidades Cortadas Sem Religacao

MUNKCIPIO:
BAIRRO:

[Matricula  [Enderego | Chente |tocalizagio  |Situagio Uigacso Agua  [Data Situaglio  |usudrio £ idrd
5935-8  |Rua FRANCISCO MAGALHAES D|ELENILDA MOREIRA V{01.02.0004.2| Cortada Cavalete 10/07/2017|Tiago de Souza Silva A121187727
6812 -8 |Rua JUSCELINO KUBITSCHEK, 81JORGE CURY / JORGE |01.02.0004.2|Cortada Cavalete 24/07/2017|Tiago de Souza Silva A11K004048

|6826-8  |Rua JUSCELINO KUBITSCHEK, 1]MARIO JORGE CURY |01.02.0004.2|Cortada Ramal 24/07/2017|Tiago de Souza Silva A90X023807
14198 - 4 |Rua JOAO RIBEIRO PEREIRA, 89 |JOAO QUINTANILHA 1]01.02.0004,2|Cortada Ramal 24/07/2017|Tiago de Souza Silva A9ON333589
20184 -7 |Rua GETULIO VARGAS, 1290 PBRUNO SARTOTTI E 0{01.02.0004.2|Cortada Cavalete 24/07/2017|Tiago de Souza Silva AD7N339445
20189 - 8 |Rua FRANCISCO MAGALHAES DICATIA FERREIRA GOM01.02.0004.2|Cortada Cavalete 24/07/2017|Tiago de Souza Silva ADINO72682

_.35 -3 |Rua GETULIO VARGAS, 1454 PQGESSY CARIOCA  |01.02.0004.2|Cortada Ramal 24/07/2017|Tiago de Souza Silva

|20279 - 7__|Rua JOSE DE ANDRADE SAMPAIlJORGE PEREIRA / JOR§01.02.0004.2|Cortada Cavalete 24/07/2017|Tiago de Souza Silva AD2N022243
22036-1 |Rua FELICIDADE, SN PQ. MAMEMARIA DAS NEVES FE[01.02.0004.2|Cortada Cavalete 18/07/2017 SRMA |AD6N858858
37901-8  |Rua DOZA, SN PQ. MAMBUCAHGERALDO >v>zmooﬂ8 ,02.0004.2|Cortada Cavalete 25/07/2017|Tiago de Souza Silva AD5N277269
42994 -5 _z:w JOSE DE ANDRADE gs!—mmz_—g FERREIRA D(]01.02.0004.2| Cortada Cavalete 25/07/2017|Tiago de Souza Silva A14G065475
453374 |Rua JULIO MARIA, 6 PQ. MAMECLAUDIA LUCIA BONA01.02.0004.2|Cortada Cavalete 19/07/2017 SRMA [ADIN423089
48168 -8 _zcb JOAO RIBEIRO, 51 PQ. E_tme ELIAS ALVES FILH01.02.0004.2| Cortada Cavalete 24/07/2017Tiago de Souza Silva A13G113032
48435 -0 |Rua NOVA FEUICIDADE, 606 PQ[GERCILIO MOREIRA /[01.02.0004.2|Cortada Cavalete 05/07/2017 SRMA [A13G104124
48438-5  |Rua GETULIO VARGAS, SN PQ. {EDUARDO DE SOUZA |01.02.0004.2|Cortada Cavalete 19/07/2017 SRMA |A10G501825
49398 -8 |Rua DA CONQUISTA, 654 PQ. MGERIMARIO CARDOS(01.02.0004.2| Cortada Cavalete 05/07/2017 SCOV |A14G643772
50648 - 6 |Rua JULIO MARIA, SN PQ. MAMANTONIA VITORINO (101.02.0004.2|Cortada Cavalete 19/07/2017 SRMA |A15G672077
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SERVICO AUTONOMO DE CAPTAGAO DE AGUA E TRATAMENTO DE ESGOTO - SAAE

MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS
Coordenacéao de Licitacdo e Compras

Roira dor P

wd E
w . g sAAE ANGRA DOs REls - URGENTE
g wm Posicdo do Contas a Receber - Pendéncia por cliente, abaixo de R$ 4.999,00 e acima de R$ 5000,00
ESTRUTURA EMPRESA: 1
PERIODO INICIAL:  01/01/2007
PERIODO FINAL: 24/06/2016

CONDICAO DE VENCIMENTO DAS FATURAS: Vencidas > 3 meses

Obs. Nio repetir as matriculas. Mostrar se tem hidometro ou se é estimada

Instalag3o de Sm.o.zu evisao de

R Bimetro: técnica tarifa Valor Total
Matricula |Proprietario Categoria  |Situagdo JHidrémetro Vencimento |Bairro (Pendente)  |(pendente)

(Pendente ou |ou ou

programado) |programada) |programada) Pendente (RS)
16712-6 NUBIA CARLA DOS SANTOS JResidencial  JAtiva 24/06/201 184.222,82
16712-6 NUBIA CARLA DOS SANTOS |Residencial Ativa 24/06/2016) 184,222,82
16712-6 |NUBIA CARLA DOS SANTOS |Residencial  |Atva 24/06/2016) 184.222,82
16712-6 |NUBIA CARLA DOS SANTOS |Residencial Ativa 24/06/2016) 184.222,82
16712-6  |NUBIA CARLA DOS SANTOS |Residencial  JAtiva 12/02/201 184.222,82
16712-6 |NUBIA CARLA DOS SANTOS |Residencial Ativa 08/01/2016) 184.222,82
16712-6 |NUBIA CARLA DOS SANTOS |Residencial Ativa 09/12/2015) 184.222,82
167126 |NUBIA CARLA DOS SANTOS |Residencial  Jativa 09/11/2015 184.222,82
16712-6 |NUBIA CARLA DOS SANTOS |Residencial  Jativa 08/10/2015) 184.222,82
167126 |NUBLA CARLA DOS SANTOS [Residencial  JAtiva 10/08/2015 184.222,82
16712-6 INUBLA CARLA DOS SANTOS |Residencial Ativa 02/05/2013} 184.222,82
48743-0 CONDOMINIO PORTO MARISCO  |Residencial  |Cortada Cavalete 08/10/2015) 145.803,63)
48743-0 CONDOMINIO PORTO MARISCO  |Residencial  |Cortada Cavalete 10/08/2015 145.803,63)
48743-0 CONDOMINIO PORTO MARISCO  |Residencial  |Cortada Cavalete 09/07/2015 145.803,63)
48743-0 (CONDOMINIO PORTO MARISCO  |Residencial Cortada Cavalete 08/06/2015 145.803,63}
48743-0 CONDOMINIO PORTO MARISCO  |Residencial Cortada Cavalete 11/05/2015 145.803,63)
48743-0 [CONDOMINIO PORTO MARISCO  |Residencial Cortada Cavalete 08/04/2015) 145.803,63]
48743-0 {CONDOMINIO PORTO MARISCO  |Residencial Cortada Cavalete 09/03/2015) 145,803,63)
48743-0 CONDOMINIO PORTO MARISCO  |Residencial  |Cortada Cavalete 09/02/2015) 145,803,63)
457430 CONDOMINIO PORTO MARISCO  |Residencial  |Cortada Cavalete 09/01/2015| 145.803,63)
48866-6 |ciEP BRIZOLAOC JOAO GALUNDO  |Publico Ativa 24/06/2016) 124.729,14)
48866-6 CIEP BRIZOLAD JOAO GALINDO  |Publico Ativa 24/06/2016) 124.729,14)
48866-6 CIEP BRIZOLAD JOAO GALINDO  |Publico Ativa 24/06/2016] 124.729,14]

§
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Municipio de Angra dos Reis
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE ANGRA DOS REIS g
Coordenadoria de Cadastro Comercial e Vistoria - COCCV
Emissdo e Controle de Cortes e Instalagdes de Hidrometro - Setembro de 2017
Agenda
ite Equipe de Corte Bairros Data Emitidos Executados Bairros Regionais Emitidos | Executados
1 |Jacuecanga 02/09/2017 sdbado 42 37
2 |[Frade 03/09/2017 domingo 40 13
3 |Frade 11/09/2017 segunda-feira 30 15
4 |Frade 12/09/2017 terga-feira 40 16
5 |ltinga 13/09/2017 quarta-feira 50 43 Monsuaba 4 4
6 |Parque Mambucaba Inst. de Hd 14/09/2017 quinta-feira
7_|Jacuecanga 18/09/2017 segunda-feira 40 36
8 |itinga/Bracui/Santa Rita 19/09/2017 terca-feira 51 32
9 _..sm%ﬁmn:mxwzs Rita 20/09/2017 quarta-feira 50 20
Parque Mambucaba Inst. de Hd 21/09/2017 quinta-feira
Jacuecanga 25/09/2017 segunda-feira 40 31
Frade 26/09/2017 terca-feira 30 12
Frade 27/09/2017 quarta-feira 30 18
Parque Mambucaba Inst. de Hd 28/09/2017 quinta-feira
Total 443 273 4 4
Total de cortes emitidos 447 _ Total de cortes executados 277 Total de cortes ndo executados 170
Percentual de cortes executados 61,97 %
|Percentual de cortes ndo executados 38,03 %
Item Vistorias de Agua Cortada Planejadas Executadas Autuagdes Cortes |Valores das autuagdes
1 |Frade 01/09/2017 15 16 9 9 RS 21.780,00
2 |Frade 06/09/2017 15 14 9 6 RS 15.840,00
3 |Santa Rita/Bracui 15/09/2017 15 10 5 4 RS 12.100,00
4 |Nova Angra 22/09/2017 15 16 4 7 RS 5.940,00
5 [Banqueta 29/09/2017 15 11 1 1 RS 2.240,00
Total| 75 67 28 27 RS 57.900,00

Atenciosamente,
Andréia Bitencourt
Coordenadora de Cadastro Comercial e Vistoria

SAAE/AR —Praga Guarda Marinha Greenhalg, n° 59 B, Centro, Angra dos Reis — R/J — CEP 23900.240 — Tel. (24) 3377.8546

e-mail: licita@saaeangra.com.br



SAAE

Proc. N° 2019012865

Folha

Matricula

2
)
c
<
s
@
°
.8
o
o
°
o
°
C
&=
n
w

Sase

SERVIGO AUTONOMO DE CAPTACAO DE AGUA E TRATAMENTO DE ESGOTO - SAAE
MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS

ya dos Pe
Y

Coordenacao de Licitacao e Compras

Modelo de Relatorio de UNIDADES CORTADAS SEM mm_..__m__pﬂm_.u

Matricula Cliente

Enderego

Localizagdo

Situagdo Ligacgdo
Agua

Data Situagdo

hidrémetro

Valor debito

Total de unidades cortadas:

Valor total do debito:
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SERVICO AUTONOMO DE CAPTACAO DE AGUA E TRATAMENTO DE ESGOTO - SAAE
MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS

Coordenacéao de Licitacdo e Compras

SAAE
Proc. N° 2019012865

Folha

Matricula

6 - RECEBIMENTO DOS SERVICOS:

Reviséo de Faturas
Matriculas: Opgao de selecionar varias matriculas
Matriculas: Proprietario Economias
1-1 XXXXXXXXXXXXXX R .
2-2 XXXXXXXXXXXXXX C L
3-3 XXXXXXXXXXXXXX R
Consumo real: M3
Selecione as faturas para revisao:
[F[] Referéncia Valor R$ Vencimento D:;z;t(le Situagdo Data Situagdo Tipo de Fatura Tipo de Emissao
] 07/2016 109.891,30 05/09/2016 Pendente 02/08/2016 Normal Automatico Sistema -
[ 0672016 2540 05/08/2016 Pendente 12/07/2016 Normal Automatico Sistema ]
] 05/2016 2540 11/07/2016 Pendente 14/06/2016 Normal Automatico Sistema
] 042016 2540 24/06/2016 Pendente 06/05/2016 Normal Automético Sistema
[ 032016 2540 24/06/2016 Pendente 03/0512016 Normal Automético Sistema
[ 0212016 2561 24/06/2016 Pendente 17/03/2016 Normal Automético Sistema
] 01/2016 2561 24/06/2016 Pendente 22/04/2016 Normal
] 122015 10,51 12/02/2016 Pendente 08/01/2016 Normal Automatico Sistema
] 12015 10,51 08/01/2016 Pendente 1411212015 Normal Automético Sistema
E 07/2016 109.891,30 05/09/2016 Pendente 02/08/2016 Normal Automatico Sistema
] 06/2016 2540 05/08/2016 Pendente 12/07/2016 Normal Automatico Sistema
] 05/2016 2540 11/07/2016 Pendente 14/06/2016 Normal Automatico Sistema
[ ] 042016 25,40 24/06/2016 Pendente 06/05/2016 Normal Automético Sistema
i | 03/2016 2540 24/06/2016 Pendente 03/05/2016 Normal Automatico Sistema
‘ ] 022016 2561 24/06/2016 Pendente 17/03/2016 Normal Automético Sistema
L ] 012016 2561 24/06/12016 Pendente 22/0412016 Normal
[ 1212015 10,51 12/02/2018 Pendente 08/01/2016 Normal Automético Sistema
] 172015 10,51 08/01/2016 Pendente 141122015 Normal Automatico Sistema
[ 1012015 10,51 09/12/2015 Pendente 09/1172015 Normal Automatico Sistema
(] 0972015 10,51 09/11/2015 Pendente 09/10/2015 Normal Automatico Sistema
] 0872015 10,51 08/10/2015 Pendente 09/09/2015 Normal Automético Sistema
] 07/2015 10,51 09/09/2015 Pendente 10/08/2015 Normal Automatico Sistema
] 06/2015 10,51 10/08/2015 Pendente 13/07/2015 Normal Automatico Sistema
(] 052015 10,51 09/07/2015 Pendente 08/06/2015 Normal Automatico Sistema
(] 04/2015 10,51 08/06/2015 Pendente 30/04/2015 Normal Automatico Sistema
Alterar faturas

6.1 O recebimento dos servigos ficara a cargo da Coordenacgdo de Informatica, através do seu

representante ou servidor por ele designado, nos termos do Artigo 67 da Lei n° 8.666/93, cuja

execucao ocorrera no local de funcionamento da CONTRATADA,;
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6.2 Caso seja verificado alguma falha quanto a execucdo dos servicos, a CONTRATADA sera
notificada pelo fiscal do contrato e tera um prazo maximo de 01 (um) dia Gtil para correcdo da

mesma,

6.3 No caso da CONTRATADA nédo cumprir com os prazos estipulados e as condi¢bes pactuadas
no contrato para execucao dos servicos, sofrera sancdes previstas nas Leis n° 8.666/93, Lei n°
10.520/2002 e no Edital;

7 - DO PAGAMENTO:

7.1 A CONTRATADA devera apresentar Nota Fiscal/Fatura discriminando a execucgdo do servico
efetivamente prestado, no quinto dia do més subsequente ao do servico. O pagamento pelos
servigcos prestados sera efetuado em conta corrente da CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias

apods a apresentacdo da nota fiscal/eletrénica e documentos de regularizacao fiscal (CND);

7.2 As notas fiscais/faturas que apresentarem incorre¢des serdo devolvidas & CONTRATADA e
neste caso o vencimento dar-se-a no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da
documentacédo devidamente corrigida e valida, ndo ocorrendo neste caso, quaisquer 6nus por
parte do SAAE;

7.3 Nenhum pagamento serd efetuado aos adjudicatarios enquanto pendente de liquidacdo ou
gualquer obrigacao financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou falta de execucéo

do servico.

8 — OBRIGACOES DA CONTRATADA:

8.1 Sem prejuizo do integral cumprimento das disposi¢cdes deste Termo de Referéncia bem como

das obrigacdes decorrentes do contrato, cabe a contratada:

8.1.1 Zelar pela fiel execucé@o do ajuste contratual, utilizando-se todos os recursos materiais e

humanos necesséarios para tanto;

8.1.2 - Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos, causados a CONTRATANTE ou a
terceiros, por dolo ou culposo, na execugdo do contrato, bem como, por qualquer que venha a ser

causados por seus prepostos, em idénticas hipoteses;

8.1.3 - Arcar com todas as despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com a execuc¢éo do objeto

da contratacgéo;
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8.1.4 - Manter-se durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as demais
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitacdo que

dardo origem ao contrato;

8.1.5 - A contratada se obriga a reconhecer os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisédo

administrativa prevista no Art. 77 da Lei 8.666/93;

8.1.6 - A CONTRATADA comprometer-se-a a dar total garantia quanto a qualidade dos servicos
prestados, bem como, efetuar a substituicdo, e totalmente as suas expensas de qualquer servico

prestado fora das especificacées constantes da proposta apresentada;

8.1.7 - Correrdo por conta da CONTRATADA todas as despesas de seguros, tributos, encargos
trabalhistas, fiscais, comerciais e previdenciarios, decorrentes da entrega dos servicos,

respondendo pelos mesmos nos termos do art. 71 da Lei n°® 8.666/93 com suas alteracdes;

8.1.8 - Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o contrato, sem prévia e expressa anuéncia
da CONTRATANTE;

8.1.9 - Assumir inteira responsabilidade pela execucéo do contrato e efetud-los de acordo com as

especificagbes constantes da proposta e/ou instru¢gfes do contrato;

8.1.10 - Comunicar imediatamente, por escrito, a CONTRATANTE, através da fiscalizagdo do

contrato, qualquer anormalidade verificada;

8.1.11 - Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe, integralmente o

onus decorrente, independentemente da fiscalizacéo exercida pela CONTRATANTE;

8.1.12 - Arcar com eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados
por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos, na execucdo do
contrato, respondendo civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados

ao SAAE e/ou a terceiros, por seus empregados dolosa ou culposamente;

8.1.13 - Indicar a CONTRATANTE o nome de seu preposto para manter entendimento e receber
comunicacdes ou transmiti-las ao executor do contrato conforme estabelecido no art. 68 da Lei n°
8.666/93;

8.1.14 - Assumir todas e quaisquer reclamacfes e arcar com os 6nus decorrentes de acdes
judiciais, por prejuizos avidos e originados da execuc¢éo do Contrato, e que sejam ajuizados contra
a CONTRATANTE por terceiros;
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8.1.15 - Submeter-se a mais ampla fiscalizacdo da CONTRATANTE, por meio de seus

ficais/gestores a qualquer época durante a vigéncia do contrato, a qual podera ser efetuada nas
dependéncias da CONTRATADA, tudo isto visando o rigoroso cumprimento das obrigacfes

contratuais.

9 - OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE:

9.1 - Sem prejuizo do integral cumprimento de todas as demais obrigacGes decorrentes do
contrato, cabe & CONTRATANTE:

9.1.1 - Proporcionar todas as facilidades para que o prestador do servico possa cumprir suas

obrigacdes dentro das normas e condi¢des deste procedimento;

9.1.2 - Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos prestados em desacordo com as obrigagdes
assumidas pela CONTRATADA;

9.1.3- Efetuar o pagamento nas condi¢des pactuadas;

9.1.4 Comunicar a CONTRATADA sobre possiveis irregularidades observadas nos servicos

prestados, para correcao.

9.1.5 - Verificar a regularidade de recolhimento dos encargos sociais e fiscais antes do

pagamento;

9.1.6 Caberd a CONTRATANTE, no caso da CONTRATADA ndo cumprir com 0Ss prazos
estipulados para entrega dos servicos e demais condi¢cfes pactuadas no contrato, efetuar san¢ées
previstas nas Leis n°® 8.666/93, na forma dos artigos 86 e 87 e Lei n° 10.520/2002, art. 7° e no
Edital.

10 - DA FISCALIZACAO:

10.1 - Sera designado pela CONTRATANTE o Fiscal/Gestor do contrato que sera responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizacdo da sua execucdo, anotando em registro préprio as
ocorréncias relacionadas com a prestacdo dos servicos, determinando o que for necesséario a

regularizacéo das faltas ou defeitos observados;

10.2 - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal/Gestor do contrato
deverao ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para adog¢do das medidas

convenientes.
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(Modelo)
ANEXO I

FORMULARIO PADRONIZADO DE PROPOSTA
SERVIGO AUTONOMO DE CAPTAGAO DE AGUA E TRATAMENTO ESGOTO MUNICIPO
DE ANGRA DOS REIS
LICITACAO NA MODALIDADE PREGAO N° 037/2019

PROPOSTA
1. Pela presente, declaramos inteira submisséo aos preceitos legais em vigor, especialmente os
da Lei n.° n® 10.520, de 17 de julho de 2002, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem,
as disposicées da Lei federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, capitulo V, Sec¢&o Unica da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, com alteracdes posteriores, e demais
normas regulamentares aplichveis a espécie, e sera em tudo regida pelas condi¢des
estabelecidas no presente edital, e respectivos anexos.

2. Propomos ao Servigo Autdnomo de Captacéo de Agua e Tratamento Esgoto do Municipio de
Angra dos Reis o fornecimento do objeto desta licitacdo, obedecendo as estipulacdes do
correspondente Pregdo e asseverando que:

a) observaremos, integralmente, as normas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas, existentes e aplicaveis quanto ao fornecimento do material objeto desta
licitagao;

b) em caso de divergéncia do prego apresentado em algarismos e por extenso,
prevalecera este ultimo; e

C) o valor do item 1 e do item 2 ndo poderdo ser maiores que o estimado no Anexo |,
sob pena de desclassificag&do do certame.

3. Cotamos como preco unitério para o fornecimento do objeto desta licitagcdo, os valores
constantes na folha 2 do presente Anexo.

4. O prazo de entrega do objeto da licitagdo serd de 60 (sessenta) dias, contados da data do
recebimento das respectivas Ordens de fornecimento.

5. O prazo de validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias.

Angra dos Reis, de de 2019.

(assinatura do representante legal da licitante)
RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE:
ENDERECO:
TELEFONE:
CNPJ N
INSC. ESTADUAL NC©:
INSC. MUNICIPAL N@:
BANCO (nome e n°):
AGENCIA (nome e n9):
CONTA CORRENTE Ne©:

SAAE/AR —Praca Guarda Marinha Greenhalg, n° 59 B, Centro, Angra dos Reis — R/J — CEP 23900.240 — Tel. (24) 3377.8546
e-mail: licita@saaeangra.com.br



Sase

Estado do Rio de Janeiro

SERVICO AUTONOMO DE CAPTAGAO DE AGUA E TRATAMENTO DE ESGOTO - SAAE

MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS
Coordenacao de Licitacao e Compras

SAAE
Proc. N° 2019012865
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SERVIGO AUTONOMO DE CAPTAGAO DE AGUA E TRATAMENTO ESGOTO

MUNICIPO DE ANGRA DOS REIS

LICITAGAO NA MODALIDADE PREGAO N° 037/2019

ANEXO II- Folha 2

. PRECO PRECO TOTAL EM
LOTE| ITEM | QUANT | UNID DESCRICAO UNITARIOEM | ALGARISMOS E POR
ALGARISMOS EXTENSO
Servico de locacdo, manutencdo e
Sev. |syporte técnico mensal para sistema R$
01 12 Loc. . . *R$
mensal | cOmercial e operacional para o SAAE de ( )
Angra dos Reis.
1 Implantacdo e adaptacdo de sistema
informatizado de gestdo de &gua e
02 01 |serv esgoto, com servicos de configuracdo, *R$ R$
conversdo, treinamento e customizacéo ( )
para sistema comercial e operacional
para o SAAE de Angra dos Reis.
VALOR TOTAL DO LOTE ( RS )

* Os valores do item 1 e do item 2 ndo poderdo ser maiores que o estimado no
Anexo |, sob pena de desclassificagdo do certame.

Angra dos Reis, de de 2019.

Assinatura do representante legal da empresa

EMPRESA - CNPJ
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ANEXO il
DECLARACAO DE CONCORDANCIA COM OS TERMOS DO EDITAL
......................................................................... Rt R
CNPJ 0oU CIC NO ..o , declara, sob as penas da Lei e em cumprimento

ao disposto no art. 4°, inciso VII da Lei n° 10.520/02, que cumpre plenamente 0s requisitos de
habilitacdo e total conhecimento e concordancia com os termos definidos no Edital da licitagcao
por PREGAO N° 037/2019, e que nos precos propostos estdo inclusos todos os impostos,
taxas, fretes, seguros, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes até

a efetiva entrega dos materiais ofertados.

Angra dos Reis, / /

Representante legal da empresa
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(MODELO)
ANEXO 1V

DECLARACAOQO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A

Empresa
____,com sede na
. inscrita no
CNPJ n , vem, por intermédio do representante legal o(a)
Sr.(a) , portador(a) da carteira de Identidade n°
e do CPF/MF , DECLARAR, sob as
penas da Lei, que
e (MICROEMPRESA ou

EMPRESA DE PEQUENO PORTE, EMPRESARIO INDIVIDUAL OU COOPERATIVA),
enquadrada no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007, cumprindo, assim, 0s
requisitos legais para tal qualificagdo, nos termos da Lei Complementar n° 123/2007, e
gue ndo possui quaisquer dos impeditivos da referida norma, estando apta a exercer o direito

de tratamento privilegiado na forma prevista pela legislagdo em vigor.

, de de 2019.
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ANEXO V
CREDENCIAMENTO
Através da presente, credenciamos o] (a) Sr.
(B) ettt e e e e e e , portador (a) da Cédula de
Identidade N.2 ....ccccceviieiiiieeeeeee, e CPFsoboNn® . ..., , a participar da

licitag&o instaurada pelo SERVICO AUTONOMO DE CAPTACAO DE AGUA E TRATAMENTO
ESGOTO DE ANGRA DOS REIS, na modalidade PREGAO N° 037/2019, supra-referenciada,
na qualidade de Representante legal da Empresa, outorgando-lhe poderes para pronunciar-se
€M NOME A EMPIESA ...coeeeeeeieeiieeeee e e s e s a e e e e e e aaaaaaaeeeees , bem como formular

propostas e praticar os demais atos inerentes ao certame.

Angra dos Reis, ........... de ., de 2019.

Titular da empresa
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ANEXO VI

DECLARACAOQ DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA CONSTITUICAO

FEDERAL
Ref.: Pregao n° 037/2019
........................ T G e ey
inscrita Nno CNPJ/MF sob 0 nUmMero .......ccoccveveeeeieiiniiciieeeeeee, , por intermédio de seu
representante legal 0(a) Sr(A) ..cccovrereiiiiiieeiiiie e , portador(a) da Carteira de
Identidade N° ...ccoooovviiviiiiii e € do CPF NO e ,

DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito

anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ().

Em .......... e e de 2019.

Representante legal da empresa

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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(MODELO)
ANEXO VII

DECLARACAOQO DE SUPERVENIENCIA

(nome da empresa)

CNPJOUCIC NO ... , declara, sob as penas da Lei, que até a presente
data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente processo licitatério, ciente

da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Angra dos Reis, / /

Representante legal da empresa
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(MODELO)
ANEXO VIII

DECLARACAOQO DE OPTANTE PELO SIMPLES

lImo. Sr.
Presidente do Servico Autdnomo de Captacéo de Agua e Tratamento Esgoto do municipio de
Angra dos Reis

A empresa , com sede (endereco
completo), inscrita no CNPJ sob o n° DECLARA ao Municipio de Angra
dos Reis, para fins de ndo incidéncia na fonte do IRPJ, da CSLL, da Cofins, e da contribuicdo
para o PIS/PASEP, a que se refere o artigo 64 da Lei n® 9.430, de 27 de dezembro de 1996,
gue é regularmente inscrita no Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuic6es das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte (Simples), nos
termos da Lei n® 9.317, de 05 de dezembro de 1996.

Para esse efeito, a declarante informa que:
| - preenche 0s seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data da emisséo, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas despesas, bem
assim a realizacdo de quaisquer outros atos ou operacdes que venham a modificar sua
situacdo patrimonial,

b) apresenta anualmente Declaracdo de Informag¢des Econdmico-Fiscais da Pessoa Juridica
(DIPJ), em conformidade com o disposto em ato da Secretaria da Receita Federal;

Il - o signatéario é representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar a
Secretaria da Receita Federal e a unidade pagadora, imediatamente, eventual
desenquadramento da presente situacéo e esta ciente de que a falsidade na prestacdo destas
informacdes, sem prejuizo do disposto no art. 32 da Lei n® 9.430, de 1996, o sujeitarg,
juntamente com as demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na
legislagdo criminal e tributaria, relativas a falsidade ideoldgica (art. 299 do Codigo Penal) e ao
crime contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n° 8.137, de 27 de dezembro de 1990).

, de de

(Local)

(Nome e Assinatura do representante legal)
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(MODELO)
ANEXO 1X
DECLARACAO DE IDONEIDADE

A (nome da empresa), CNPJ
Ne (nGmero de inscricao), sediada
(endereco

completo), por intermédio de seu representante legal, infra-assinado, DECLARA, para fins de
direito, que nao foi declarada INIDONEA para licitar com a ADMINISTRACAO PUBLICA, em

qualquer de suas esferas.

Por ser a expresséo da verdade, firmamos o presente.

(Local), de de 20 .

(Assinatura do representante legal)
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

CONTRATO N° XXX/2019

PROCESSO N.° 2019012865

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS
PARA  IMPLANTACAO DE SISTEMAS
INFORMATIZADOS DE GESTAO DE AGUA E
ESGOTO, QUE ENTRE SI CELEBRAM O
SERVICO AUTONOMO DE CAPTACAO DE
AGUA E TRATAMENTO DE ESGOTO DO
MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS -
SAAE/AR, COMO CONTRATANTE, E A
XXXXXXXXXXXXX, COMO CONTRATADA.

O SERVICO AUTONOMO DE CAPTAGCAO DE AGUA E TRATAMENTO DE ESGOTO
DO MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS — SAAE/AR, pessoa juridica de direito
publico interno, inscrito no CNPJ-MF sob o n° 04.867.429/0001-31, com sede
na Praca Guarda Marinha Greenhalg, n° 59-B, Centro, Angra dos Reis/RJ,
doravante denominado CONTRATANTE, representado neste ato pelo
Presidente, o Sr. Paulo Cezar de Souza, brasileiro, casado, portador da
carteira de identidade n® 810558957, expedida pelo IFP/RJ, inscrito no CPF
sob 0 n° 321.080.017-00, residente e domiciliado na Rua Cento e Cinquenta e
Quatro, n°® 763, Laranjal, Volta Redonda RJ e a sociedade empresaria
HXXXXXXKXXKXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ n® XXXXXXXXXXXX, situada na
Rua  XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, daqui por diante  denominada
CONTRATADA, representada neste ato por XXXXXXXXXXXXX, brasileiro,
XXXXXXXXX, portador da identidade n® XXXXXXXXXXX, expedida pelo
XXXXXXXXX, e inscrito no CPF n® XXXXXXXXXXX, residente e domiciliado na
Rua  XXXXXXXXXXXKXXXXKXXXXKXXXXXXXXXX,  resolvem celebrar o
presente contrato de prestacéo de servico de CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA IMPLANTAQAO DE SISTEMAS INFORMATIZADOS

DE GESTAO DE AGUA E ESGOTO, COM LOCACAO DE SOFTWARES,
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ASSISTENCIA TECNICA, MANUTENCAO, CUSTOMIZACOES,
TREINAMENTOS E SUPORTE DO SAAE DE ANGRA DOS REIS, conforme as
especificagbes constantes do ANEXO | — Termo de Referéncia do Objeto, com
fundamento no processo administrativo n® 2019012865, que se regera pelas
normas da Lei Federal n.° 8.666, de 1993, e alteragGes, e do instrumento
convocatério, aplicando-se a este contrato suas disposigOes irrestrita e

incondicionalmente, bem como pelas clausulas e condi¢bes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTACAO DE
SISTEMAS INFORMATIZADOS DE GESTAO DE AGUA E ESGOTO, COM
LOCACAO DE SOFTWARES, ASSISTENCIA TECNICA, MANUTENCAO,
CUSTOMIZACOES, TREINAMENTOS E SUPORTE DO SAAE DE ANGRA
DOS REIS, conforme as especificagbes constantes do ANEXO | — Termo de

Referéncia do Objeto.

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura deste termo, desde que posterior a data de publicacdo do extrato
deste instrumento no Boletim Oficial do Municipio, valendo a data de publicagcédo
do extrato como termo inicial de vigéncia, caso posterior a data convencionada

nesta clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O prazo contratual poderda ser prorrogado,
observando - se o limite previsto no art. 57, paragrafo quarto da Lei Federal n.°
8.666/93, desde que a proposta da CONTRATADA seja mais vantajosa para o
CONTRATANTE, ndo podendo ultrapassar o prazo de 12 (doze) meses.
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CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Constituem obrigacées do CONTRATANTE:

d) Realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condigbes
estabelecidas neste contrato;

b) Fornecer a CONTRATADA documentos, informag6es e demais elementos
gue possuir, pertinentes a execucao do presente contrato;

C) Exercer a fiscalizagéo do contrato;

d) Receber proviséria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas
definidas no edital e no contrato.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigagfes da CONTRATADA:

d Conduzir os servicos de acordo com as normas do servico e as
especificagbes técnicas e, ainda, com estrita observancia do
instrumento convocatério, do Termo de Referéncia, da Proposta de

Precos e da legislacao vigente;

b) Prestar o servico no enderego constante do Termo de Referéncia;

¢ Prover os servigos ora contratados, com pessoal adequado e
capacitado em todos os niveis de trabalho;

d) Iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;

€) Comunicar ao Fiscal do contrato, por escrito e tdo logo constatado
problema ou a impossibilidade de execucdo de qualquer obrigacdo

contratual, para a adocdo das providéncias cabiveis;
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) Responder pelos servicos que executar, na forma do ato
convocatério e da legislacéo aplicavel;

g Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em
parte e as suas expensas, bens ou presta¢cdes objeto do contrato em
gue se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes de
execucdo irregular ou do emprego ou fornecimento de materiais

inadequados ou desconformes com as especificagdes;

h) Observado o disposto no art. 68 da Lei Federal n.° 8.666/93, designar
e manter preposto, no local do servigo, que deverd se reportar
diretamente ao Fiscal do contrato, para acompanhar e se
responsabilizar pela execucdo dos servigos, inclusive pela
regularidade técnica e disciplinar da atuagdo da equipe técnica

disponibilizada para os servicos;

)) Elaborar relatério mensal sobre a prestacédo dos servicos, dirigido ao
fiscal do contrato, relatando todos os servigos realizados, eventuais
problemas verificados e qualquer fato relevante sobre a execucgéo do
objeto contratual,

) Manter em estoque um minimo de materiais, pegas e componentes
de reposicao regular e necessarios a execucao do objeto do contrato;

K} Manter, durante toda a duragdo deste contrato, em compatibilidade
com as obrigagbes assumidas, as condicdes de habilitacdo e

gualificacdo exigidas para participacéo na licitagdo

) Cumprir todas as obrigacGes e encargos sociais trabalhistas;

m) Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que
possa advir, direta ou indiretamente, do exercicio de suas atividades
ou serem causados por seus prepostos a CONTRATANTE, aos

USUarios ou terceiros.
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PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA se responsabilizard, na
forma do Contrato, por todos os 6nus, encargos e obrigacBes comerciais,
frete, fiscais, sociais, tributarias, trabalhistas e previdenciarias, ou
guaisquer outras previstas na legislacdo em vigor, bem como por todos os
gastos e encargos com material e médo de obra necesséria a completa

realizacao dos servigos, até o seu término.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA é a Unica e exclusiva
responsavel pelos énus trabalhistas gerados por seus empregados, que

porventura serdo utilizados por for¢a da execug¢ado do presente contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em caso do ajuizamento de agbes
trabalhistas pelos empregados da CONTRATADA ou da verificagdo da
existéncia de deébitos previdenciarios, decorrentes da execucdo do
presente contrato pela CONTRATADA, com a inclusdo do Municipio de
Angra dos Reis no polo passivo como responsavel subsidiario, o
CONTRATANTE podera reter, das parcelas vincendas, o correspondente a
03 (trés) vezes o montante dos valores em cobranca, que serdo
complementados a qualquer tempo com nova retengdo em caso de

insuficiéncia.

PARAGRAFO QUARTO — A retenc&o prevista no paragrafo anterior sera
realizada na data do conhecimento pelo Municipio de Angra dos Reis da
existéncia da agéo trabalhista ou da verificacdo da existéncia de débitos

previdenciarios.

PARAGRAFO QUINTO — Somente sera liberada com o transito em
julgado da decisdo de improcedéncia dos pedidos ou do efetivo
pagamento do titulo executivo judicial ou do débito previdenciario pela

Adjudicataria.

PARAGRAFO SEXTO — N&o ocorrendo nenhuma das hipéteses previstas
no paragrafo anterior, 0 CONTRATANTE efetuara o pagamento devido
nas acles trabalhistas ou dos encargos previdenciarios, com o valor

retido, ndo cabendo, em nenhuma hip6tese, ressarcimento a
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CONTRATADA.

PARAGRAFO SETIMO — Ocorrendo o término do contrato sem que tenha
se dado a deciséao final da acdo trabalhista ou deciséo final sobre o débito
previdenciario, o valor ficar4 retido e serd pleiteado em processo
administrativo ap6s o transito em julgado e/ou o pagamento da
condenacao/divida.

CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execucao do presente contrato correrdo a conta
das seguintes dota¢des orcamentarias, para o corrente exercicio de
2019, n° da Ficha: 20191319, e Dotacgéo n°
25.2501.17.122.0204.2003.339040.1000.

PARAGRAFO UNICO — As despesas relativas aos exercicios sub
sequentes correrdo por conta das dotacdes or¢camentarias respectivas,

devendo ser empenhadas no inicio de cada exercicio.

CLAUSULA SEXTA: VALOR DO CONTRATO

Da-se a este contrato o valor total de R$ 97.265,00 (noventa e sete mil
duzentos e sessenta e cinco reais).

PARAGRAFO PRIMEIRO — A anualidade dos reajustes sera sempre
contada a partir da data do fato gerador que deu ensejo ao Ultimo

reajuste.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os reajustes ser&o precedidos de requerimento da

CONTRATADA, acompanhada de demonstracdo analitica da alteracdo dos
custos, por meio de apresentacdo da planilha de custos e formacédo de
precos e do novo acordo, convencao ou dissidio coletivo que fundamenta o

reajuste.
PARAGRAFO TERCEIRO - E vedada a inclusdo, por ocasido do
reajuste, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quanto
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se tornarem obrigatorios por forca de instrumento legal, sentenca

normativa, acordo, convenc¢ao coletiva ou dissidio.

PARAGRAFO QUARTO - O preco dos demais insumos podera ser reajustado
apos

12 (doze) meses da data da apresentacdo da proposta, ou orcamento a
gue se vincular, de acordo com o IGPM, que deverd retratar a variacdo
efetiva dos insumos utilizados na consecucdo do objeto contratual, na
forma do que dispde o art. 40, inciso Xl, da Lei Federal n.° 8.666/93 e 0s
arts. 2° e 3°da Lei n.° 10.192, de 2001.

CLAUSULA SETIMA: DA EXECUCAO, DO RECEBIMENTO E DA
FISCALIZACAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas
avencadas, nos termos do instrumento convocatorio, do Termo de
Referéncia, do cronograma de execucdo e da legislagdo vigente,
respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecugéao total ou

parcial.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A execucéo do contrato ser4 acompanhada e
fiscalizada por comissdo constituida de 02 (dois) membros designados
pelo (a) Sr. Paulo Cezar de Souza (Presidente do SAAE), conforme ato

de nomeagéo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O objeto do contrato sera recebido pelo
Setor Requisitante de acordo com as disposi¢cbes contidas nos arts. 73 a
76 da Lei Federal n° 8.666/93, na seguinte forma:

C) Provisoriamente: Dar-se-4 com a lavratura do Certificado de
Conformidade e sera realizado no ato da entrega dos itens/lotes na Setor

Requisitante.

d) Definitivamente: Dar-se-4 com a lavratura do Certificado de Aceitagao,
no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados do Recebimento
Provisorio, apds verificada a conformidade com as especificagcbes

correspondentes ao Termo de Referencia deste Edital, com a
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consequente aceitacdo e/ou recusa.

PARAGRAFO TERCEIRO — A comissdo a que se refere o paragrafo
primeiro, sob pena de responsabilidade administrativa, anotara em
registro préprio as ocorréncias relativas a execucdo do contrato,
determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados. No que exceder a sua competéncia, comunicara o fato a

autoridade superior, em 10 (dez) dias, para ratificacao.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA declara, antecipadamente,
aceitar todas as condi¢des, métodos e processos de inspecéo, verificagao
e controle adotados pela fiscalizagéo, obrigando-se a lhes fornecer todos
os dados, elementos, explicacdes, esclarecimentos e comunicacdes de
gue este necessitar e que forem julgados necessarios ao desempenho de

suas atividades.

PARAGRAFO QUINTO — A instituicdo e a atuac&o da fiscalizac&o do servigo objeto
do

contrato ndo exclui ou atenua a responsabilidade da CONTRATADA, nem

a exime de manter fiscalizagc&o prépria.

CLAUSULA OITAVA - DA RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA é responsavel por danos causados ao CONTRATANTE
ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execucgédo do contrato, ndo
excluida ou reduzida essa responsabilidade pela presenca de fiscalizacao

ou pelo acompanhamento da execuc¢do por 6rgao da Administracéo.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA é responséavel por encargos
trabalhistas, inclusive decorrentes de acordos, dissidios e convencgdes
coletivas, previdenciarios, fiscais e comerciais oriundos da execu¢édo do
contrato, podendo o CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir a
comprovacdo do cumprimento de tais encargos, como condicdo do
pagamento dos créditos da CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA serd obrigada a

reapresentar a Certiddo Negativa de Débito junto ao INSS (CND), a
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Certiddo Negativa de Débitos de tributos e Contribuicbes Federais,
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas e o certificado de
Regularidade do FGTS (CRF), sempre que expirados 0s respectivos
prazos de validade.

PARAGRAFO TERCEIRO - A auséncia da apresentacdo dos
documentos mencionados no PARAGRAFO SEGUNDO ensejara a
retencdo do valor do pagamento da parcela(s) devida(s), que sé poderéa
ser realizado mediante a regularizacdo da falta.

PARAGRAFO QUARTA — A fiscalizacdo do contrato podera a qualquer
tempo, caso tome conhecimento de existéncia de débito trabalhistas da
CONTRATADA, solicitar a autoridade superior a retengdo do pagamento
a CONTRATADA previsto no paragrafo quarto da clausula nona.

CLAUSULA NONA - CONDICOES DE PAGAMENTO

O CONTRATANTE devera pagar & CONTRATADA o valor total de R$
97.265,00 (noventa e sete mil, duzentos e sessenta e cinco reais),
creditados mensalmente de acordo com a necessidade.

PARAGRAFO PRIMEIRO — No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em
localidade que n&o possua agéncia da instituicdo financeira contratada
pelo Municipio ou caso verificada pelo CONTRATANTE a impossibilidade
de a CONTRATADA, em razdo de negativa expressa da instituicdo
financeira contratada pelo Municipio de Angra dos Reis, abrir ou manter
conta corrente naquela instituicdo financeira, o pagamento podera ser
feito mediante crédito em conta corrente de outra instituicao financeira.
Nesse caso, eventuais 6nus financeiros e/ou contratuais adicionais serao

suportados exclusivamente pela CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento da segunda e demais parcelas
mensais do contrato sO sera efetuado mediante demonstragdo do
cumprimento das obrigacbes sociais e trabalhistas, relativas aos
empregados vinculados ao contrato, referentes ao més anterior a data do
pagamento, de acordo com o disposto no paragrafo segundo da clausula
oitava.
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PARAGRAFOTERCEIRO — A CONTRATADA devera encaminhar a fatura
para pagamento ao Servico Auténomo de Captacdo de Agua e
Tratamento de Esgoto do Municipio de Angra dos Reis sito a Praca
Guarda marinha Greenhalg, 59 B — Centro

— Angra dos reis, acompanhada de comprovante de recolhimento mensal
do FGTS, CNDT e INSS, bem como o comprovante de atendimento a

todos os encargos relativos & mao de obra empregada no contrato.

PARAGRAFO QUARTO - Satisfeitas as obrigagdes previstas nos
paragrafos segundo e terceiro, o prazo para pagamento serd realizado no
prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data final do periodo de

adimplemento de cada parcela.

PARAGRAFO QUINTO — Considera-se adimplemento o cumprimento da
prestacdo com a entrega do objeto, devidamente atestado pelo (s)
agente (s) competente (Ss).

PARAGRAFO SEXTO — Caso se faca necessaria a reapresentacio de
gualquer nota fiscal por culpa da CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta)
dias ficard suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da

respectiva reapresentacao.

PARAGRAFOSETIMO — Os pagamentos eventualmente realizados com
atraso, desde que nao decorram de ato ou fato atribuivel a
CONTRATADA, sofreréo a incidéncia de atualizacao financeira pelo IGPM
e juros moratoérios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles
pagos em prazo inferior ao estabelecido neste edital serdo feitos

mediante desconto de 0,5% ao més pro rata die.

CLAUSULA DECIMA: DA ALTERACAO DO CONTRATO

O presente contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas,
desde que por forca de circunstancia superveniente, nas hipGteses

previstas no art. 65, da Lei Federal n.° 8.666/93, mediante termo aditivo.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido por ato unilateral do
CONTRATANTE, pela inexecucéo total ou parcial do disposto na clausula
guarta ou das demais clausulas e condicdes, nos termos dos arts 77 e 80
da Lei Federal n.° 8.666/93, sem que caiba & CONTRATADA direito a

indenizacBes de qualquer espécie.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Os casos de rescisdo contratual ser&o
formalmente motivados nos autos do processo administrativo, assegurado

a CONTRATADA o direito ao contraditério e a prévia e ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO - A declaragdo de rescisdo deste contrato,
independentemente da prévia notificacdo judicial ou extrajudicial, operara
seus efeitos a partir da publicacdo em Boletim Oficial do Municipio.

PARAGRAFO TERCEIRO — Na hipétese de rescisdo administrativa, além
das demais sang0des cabiveis, a CONTRATANTE podera:

a) Reter, atitulo de compensacéo, os créditos devidos a contratada e

cobrar as importancias por ela recebidas indevidamente;

b) Cobrar da contratada multa de 10% (dez por cento), calculada

sobre o0 saldo reajustado dos servi¢cos ndo-executados e;

c) Cobrar indenizagéo suplementar se o prejuizo for superior ao da multa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
E DEMAIS PENALIDADES

A inexecucdo dos servicos, total ou parcial, execucdo imperfeita, mora na
execucédo ou

gualquer inadimplemento ou infragcdo contratual, sujeita a CONTRATADA,
sem  prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber,
assegurado o contraditério e a prévia e ampla defesa, as seguintes
penalidades:
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a) Adverténcia;

b) Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato,
aplicada de acordo com a gravidade da infracdo e
proporcionalmente as parcelas ndo executadas. Nas reincidéncias
especificas, a multa correspondera ao dobro do valor da que tiver

sido inicialmente imposta.

C) Suspensdo temporaria do direito de licitar e impedimento de
contratar com a Administragdo, por prazo nao superior a 2
(dois)anos;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administracdo Publica;

PARAGRAFO PRIMEIRO - A imposicdo das penalidades é de
competéncia exclusiva do CONTRATANTE, observada a regra prevista

no paragrafo sexto.

PARAGRAFO SEGUNDO - A sancéo prevista na alinea b desta Clausula

poderd ser aplicada cumulativamente a qualquer outra.

PARAGRAFO TERCEIRO - A aplicacdo de sancdo nio exclui a
possibilidade de rescisdo administrativa do Contrato, garantido o

contraditério e a defesa prévia.

PARAGRAFO QUARTO — A multa administrativa prevista na alinea b n&o
tem carater compensatorio, ndo eximindo 0 seu pagamento a

CONTRATADA por perdas e danos das infracdes cometidas.

PARAGRAFO QUINTO — O atraso injustificado no cumprimento das
obrigacdes contratuais sujeitard a contratada a multa de mora de 1% (um
por cento) por dia util que exceder o prazo estipulado, a incidir sobre o
valor da nota de empenho ou do saldo n&do atendido, respeitado o limite

do art. 412 do Cadigo Civil, sem prejuizo da possibilidade de rescisdo
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unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicagdo das sancgdes

administrativas.

PARAGRAFO SEXTO — Antes da aplicagdo de qualquer penalidade
administrativa previstas nos itens “a”, “b” e “c”, sera garantido o exercicio
do contraditério e ampla defesa no prazo de 05 (cinco) dias contados da

notificagdo pessoal da CONTRATADA.

PARAGRAFO SETIMO — A aplicacdo da sancéo prevista na alinea d é de
competéncia exclusiva do Prefeito de Angra dos Reis e dos Secretarios
Municipais, devendo ser precedida de defesa do interessado, no prazo de
10 (dez) dias.

PARAGRAFO OITAVO — O prazo da suspensdo ou da declaracdo de
inidoneidade sera fixado de acordo com a natureza e a gravidade da falta
cometida, observado o principio da proporcionalidade.

PARAGRAFO NONO - Sera remetida a Secretaria Municipal de
Administracdo coOpia do ato que aplicar qualquer penalidade ou da
deciséo final do recurso interposto pela CONTRATADA, a fim de que seja
averbada a penalizagdo no Registro Cadastral.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DO RECURSO AO JUDICIARIO

As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas a
CONTRATADA, inclusive as perdas e danos ou prejuizos que a execugao
do contrato tenha acarretado, quando superiores a garantia prestada ou
aos créditos que a CONTRATADA tenha em face da CONTRATANTE,

gue ndo comportarem cobranca amigavel, serdo cobrados judicialmente.

PARAGRAFO UNICO — Caso o CONTRATANTE tenha de recorrer ou
comparecer a juizo para haver o que lhe for devido, a CONTRATADA
ficara sujeita ao pagamento, além do principal do débito, da pena
convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de
mora de 1% (um por cento) ao més, despesas de processo e honorérios

de advogado.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA SUBCONTRATACAO,
CESSAO OU TRANSFERENCIA.

O presente contrato ndo podera ser objeto de subcontratacédo, cessédo ou
transferéncia no todo ou em parte, a ndo ser com prévio e expresso
consentimento do CONTRATANTE e sempre mediante instrumento
préprio, devidamente motivado, a ser publicado no Boletim Oficial do

Municipio.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O cessionario ficara sub-rogado em todos os
direitos e obrigacbes do cedente e devera atender a todos os requisitos
de habilitacdo estabelecidos no instrumento convocatério e legislacdo
especifica.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em qualquer caso, o0 consentimento na cessio
nao importa na quitacdo, exoneracdo ou reducdo da responsabilidade, da
CEDENTE- CONTRATADA perante a CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO - Fica expressamente vedada a possibilidade
de subcontratacdo de cooperativas.

PARAGRAFO QUARTO — O subcontratado sera responsavel, junto com a
Adjudicataria, pelas obrigagcbes decorrentes do objeto do contrato,
inclusive as atinentes a Contratada, descritas na clausula décima quarta,
guanto aos aspectos previdenciarios e trabalhistas, nos limites da
subcontratacdo, sendo-lhe aplicaveis, assim como 0s seus sOcios, as

limitagcdes convencionais e legais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: EXCECAO DE INADIMPLEMENTO

Constitui clausula essencial do presente contrato, de observancia
obrigatéria por parte da CONTRATADA, a impossibilidade, perante o
CONTRATANTE, de opor, administrativamente, excecao de
inadimplemento, como fundamento para a interrup¢do unilateral do
servico.
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PARAGRAFO UNICO - E vedada a suspensdo do contrato a que se
refere o art. 78, inciso XIV, da Lei Federal n.° 8.666/93, pela
CONTRATADA, sem a prévia autorizac¢ao judicial.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: CONDICOES DE HABILITACAO

A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execucdo do
contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas

as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagéo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DA PUBLICACAO E CONTROLE DO
CONTRATO

Apés a assinatura do contrato devera seu extrato ser publicado, no prazo
de no maximo 20 (vinte) dias, no Boletim Oficial do Municipio, devendo
ser encaminhado ao Tribunal de Contas do Estado, cOpia do contrato até

0 quinto dia Gtil seguinte ao da sua assinatura.

PARAGRAFO UNICO - O extrato da publicacdo deve conter a
identificacdo do instrumento, partes, objeto, prazo, valor, nimero do

empenho e fundamento do ato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO FORO DE ELEICAO

Fica eleito o Foro da Cidade de Angra dos Reis, para dirimir qualquer
litigio decorrente do presente contrato que ndo possa ser resolvido por
meio amigavel, com expressa rendncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condi¢cbes e clausulas
estabelecidas neste contrato, firmam as partes o presente instrumento em
03 (cinco) vias de igual forma e teor, depois de lido e achado conforme,
em presenca de testemunhas abaixo firmadas, cujo instrumento foi
lavrado as fls. XX/XX do Livro de Contratos n°® 006 da Diretoria
Administrativa do SAAE/AR.
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Angra dos Reis, XX de XXXXX de 2019.

Paulo Cezar de Souza
Presidente do SAAE-AR

XXXXXXXXXXXXXX
0:9,9,9,9.90.9,9,9,9.9.9.9,0.9.9.9.9,9,:9.9.9,0,0,0,04

TESTEMUNHAS:
1. NOME: CPF/CNPJ:
2. NOME CPF/CNPJ:
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